ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
correctgold.hu - hatalyos ettdl a naptol: 2026-03-04

Kereskedd kéri, hogy az Ugyfél figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert megrendelese
véglegesitésével elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Kereskedd kéri, hogy csak akkor vegye Ugyfél igénybe Kereskedd szolgéltatasait, amennyiben az ASZF
minden pontjaval Ugyfél egyetért, és kotelezé érvényiinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum
nem keriil iktatasra, kizarolag elektronikus formaban keriil megkotésre (nem mindsiil irasba foglalt
szerzddésnek), magatartasi kddexre nem utal.

l. Kereskedé adatai

Név: Aranykereskedd Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 111-113.
Levelezési cim: 1117 Budapest, Budafoki ut 111-113.
Nyilvantartasba vevé hatésag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzékszam: 01-09-874823

Adészam: 13817851-2-43

Képviselo: Ablonczyné Marko6 Judit Krisztina, tigyvezeto
Telefonszam: 06-1-799-9828

E-mail: info@aranykereskedokft.hu

Honlap: correctgold.hu

Fétevékenység: 4682 25 Fém-, érc-nagykereskedelem

1. Tarhelyszolgaltato adatai

Név: IMMO-LAND KFT
Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 111-113
Levelezési cim: 1117 Budapest, Budafoki ut 111-113.
Nyilvantartasba vevé hatosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzékszam: 01-09-682728
Adészam: 11909824-2-43

1. Fogalmak

Felek: Kereskedd és Ugyfél egyiittesen

Honlap: a correctgold.hu weboldal, amely tébbek kozott a tavollevok kozott 1étrejove szerzodés
megkotésére is szolgal, tovabba tajékoztatast nyljt a termékekrol, vasarlasi folyamatokrol, tevékenységi
korokrol

Szerzédés: Felek kozott 1étrejovo szerzodés
Tartés adathordozoé: barmely olyan eszkoz, amely lehet6vé teszi az Ugyfél vagy a Kereskedd szaméra
a személyesen neki cimzett adatoknak a jovében is hozzaférheté modon és az adat céljanak megfeleld

ideig torténd tarolasat, valamint a tarolt adatok valtozatlan formaban torténd megjelenitését

Tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkoz: olyan eszkoz, amely alkalmas a Felek
tavollétében — szerzédés megkdtése érdekében — szerzodési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkdz


http://www.praxisnet.hu/

kiilondsen a cimzett vagy a cimzés nélkiili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett
hirdetés megrendeldlappal, a katalogus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztositd eszkoz

Villalkozas: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége kdrében eljaro személy

Ugyfél: személyesen a Kereskeddvel szerzddést koté vagy a webshopon keresztiil az Ugyfél és
szerzbdést koto fél

Ar: a szolgaltatasaért fizetend6 ellenszolgaltatas

V. Vonatkozé jogszabalyok

A Szerzodésre elsGsorban a magyar jog elbirasai az iranyadoak, és kiillondsen az alabbi - nemzeti és
nemzetkdzi - jogszabalyok vonatkoznak:

e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykdnyvrol

e 1999. évi LXXVI. térvény a szerzoi jogrol

e 2011. évi CXII. torvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol
e a45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februar
28.) a belsd piacon beliil a vevd allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan
torténd indokolatlan teriileti alapu tartalomkorlatozassal és a megkiilonboztetés egyéb formaival
szembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK ¢és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a
2009/22/EK iranyelv modositasarol

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet)

V. Az ASZF hatilya, elfogadisa

A Kereskedé és az Ugyfél kozott 1étrejove szerzodés tartalmdt a Felek kozott megtargyalt, egyes
esetekben az egyedi szerzédésben szabalyozott feltételek és a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a
tovabbiakban: ASZF) hatarozzak meg.

Ennek megfelelden tartalmazza a jelen ASZF az Ugyfelet és a Keresked6t megilletd jogokat és
kotelezettségeket, a szerzodés 1étrejottének feltételeit, a teljesitési hataridoket és fizetési feltételeket.

Ugyfél a szerzédés megkotése eltt koteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit és azt a szerzédés
megkotésével magara nézve kotelezének elismerni.

Kereskedd fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelend
tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak
vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Kereskedd
irasos hozzéjarulasa nélkiil.



VI. A szerzodés nvelve, a szerzodés formaja

A jelen ASZF hatalya al4 tartozo szerzédések nyelve a magyar nyelv.

VII. Termékek, szolgaltatasok

VI1/1. Befektetési arany adas-vétele
Keresked6 a tevékenységi korének keretein beliil befektetési aranyat ad el és vasarol.
Keresked6 Feliigyeleti szerve:

Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatosaga (SZTFH)
Székhely cim: 1123 Budapest, Alkotés utca 50.

Levelezési cim: 1538 Budapest, Pf. 547

Kozponti telefonszam: +36 1 550 2500

Email: sztth@sztfh.hu

Az Ugyfél altali vétel torténhet személyesen is a Kereskedd kozpontjaban, a 1085 Budapest, Jozsef krt.
40. szam alatt vagy a Kereskedé orszagos haldzataban, illetve a webshopon (www.correctgold.hu)
keresztiil. Az aru atvétele minden esetben személyesen, a Kereskedd valamelyik iizletében torténik.

Az Ugyfél altali eladas kizarolag személyesen a Kereskedé kozpontjaban a 1085 Budapest, Jozsef krt.
40. szam alatt vagy a Kereskedo orszagos halozataban lehetséges.

VI11/1/1 Befektetési arany fizikai iizletben torténé adasvétele
A) Ugyfél altali vétel
Ugyfél jogosult befektetési aranyat Kereskedd barmely fizikai iizletében megvasarolni.

Befektetési arany megvétele esetén a termék kivalasztasa utan Ugyfél annak a megvasarlashoz a
Keresked6 munkatarsa altal kért személyes adatokat kell, hogy megadja, amelyre tekintettel Kereskedd
munkatarsa szamlat allit ki. A vételarat az Ugyfél készpénzben vagy azonnali atutalassal jogosult
megfizetni. A fizetést kovetéen keriil atadasra a termék az Ugyfél részére.

Amennyiben az Ugyfél altal megvasarolni kivant befektetési arany nem 4ll Kereskedé rendelkezésre az
adott lizletben — ugy a vételar 5 %-nak megfelelo foglalé megfizetése ellenében Kereskedd a terméket
megrendeli. A befizetett foglalo 6sszegérdl szamlat allit ki Kereskedd. A foglald dsszege a vételarba
beszamit. A termék megérkezésérdl Kereskedd munkatarsa a kordbban az Ugyfél altal megadott
elérhetdségén tajékoztatja Ugyfelet. Az atvételre és a termék teljes vételaranak a megfizetésére 10
munkanap all rendelkezésére.

Felhivja Keresked6 az Ugyfél szives figyelmét arra, hogy amennyiben az adasvételre a fent rogzitett
hataridén beliil az Ugyfél hibajabol nem keriil sor, ugy Keresked6 jogosult a foglalo teljes Osszegét
megtartani.

B) Ugyfél dltali eladds

Kereskedd az Ugyféltél befektetési aranyat kizarolag fizikai iizletben vésarolhat.

Amennyiben az Ugyfél eladni kivan befektetési aranyat Kereskedé részére —amennyiben az Ugyfél altal
felkeresett iizletben rendelkezik Kereskedd munkatarsa az arany értékének a megallapitasahoz
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sziikséges eszkozzel —, ugy az Ugyfél elott a Kereskedé munkatarsa megallapitja ennek az értékét, majd
amennyiben a tényleges értékének a megismerését kovetden is el kivanja adni Ugyfél, és a Kereskedd
is meg kivanja azt vasarolni, Ggy az irasos szerz6dés megkdtését kdvetden készpénzben vagy atutalassal
megfizeti Kereskeds az Ugyfél részére a arany értékét.

Amennyiben Kereskedé munkatarsa az adott iizletben nem rendelkezik az arany értékének a
megallapitasahoz sziikséges eszkOzzel, ugy azt a Kereskedd kozponti székhelyére felkiildi, ahol
videofelvétel készitése mellett méri fel Kereskedd munkatarsa az arany értékét.

Ebben az esetben — az arany atadasa soran, az iizletben - atvételi elismervényt ad Kereskedd az Ugyfél
részére annak igazoldsara, hogy a terméket Kereskedd atvette.

VI11/1/2. Webaruhazban torténé vasarlas
A) Altaldnos tudnivaldk:
A honlapon keresztiil Ugyfél kizarolag csak véasarolni tud befektetési aranyat.
A honlapon a befektetési arany webshop meniipontra kattintva tudja Ugyfél a webaruhézat elérni.

A honlapon a megvasarolhatdo termékek 1ényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepld
leirdsokban ad Kereskedo tajékoztatast.

A webshopon megtalalhato fényképek illusztraciok nem a készleten 1évé termékrol késziiltek.

Kereskedd kijelenti, hogy az Ugyfélrdl begytijtott barmilyen — személyes és személyes adatnak nem
mindsiilé — adatokat csak sajat céljaira hasznalja fel a szolgaltatas nyujtas mértékéig, harmadik félnek
azokat csak a megrendelés feldolgozasa céljabol tovabbitja, példaul szallitas céljabol, illetve, hogy
bizalmasan és a hatalyos adatvédelmi el6irasnak megfelelden kezeli az Adatvédelmi Szabalyzat alapjan.

Felhivja Kereskedd az Ugyfél figyelmét, hogy az Ugyfél feleldssége az, hogy az altala megadott adatok
pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az altala megadott adatok alapjan keriil szamlazasra a termék.
Ugyfél a megrendelésével tudomasul veszi, hogy a Kereskedd jogosult az Ugyfél hibas adatbevitelébdl,
a pontatlanul megadott adatokbol eredé minden karat és koltségét az Ugyfélre haritani. A Kereskedd a
pontatlan adatbevitel alapjan torténd teljesitésért feleldsségét kizarja. Felhivija Kereskedd az Ugyfélnek
a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafidkhoz tartoz6 tarhely telitettsége a
visszaigazolas vagy az elektronikus szamla kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja a
szerz6dés 1étrejottét.

B) Vasarldsi utmutato.:

A Termék kivalasztisa utan Ugyfél a “Kosdrba” gombra kattintva helyezheti a terméket a kosarba
anélkiil, hogy ezzel vasarlasi - vagy fizetési kotelezettsége keletkezne, mivel a kosarba helyezés nem
mindsiil ajanlattételnek.

Nyilvanvaléan hibasan feltiintetett arnak mindsiil:

e 0.- Ft-os ar,
e kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltiinteté ar (pl. 1.000.- Ft-os termék
esetén a 50 %-os kedvezmény feltiintetése mellett 100.- Ft-ért kinalt termék).

Hibas ar feltiintetése esetén Kereskedd felajanlja a termék valds aron torténé megvasarlasanak
lehetdsegét, mely informéacio birtokéban az Ugyfél eldontheti, hogy megrendeli-e valos aron a terméket
vagy minden hatranyos jogkdvetkezmény nélkiil lemondja a megrendelést.



A honlap hasznalata soran az Ugyfél a honlap tetején a jobb oldalan talalhaté ,,Kosar” ikonra kattintva
barmikor ellendrizheti a kosar tartalmat. Itt lehet6ség van a kivalasztott termékeket eltavolitani a
kosarbol, illetve a termék darabszamét megvaltoztatni. A rendszer automatikusan megjeleniti az Ugyfél
altal megvaltoztatott adatoknak megfelel6 informaciokat, ideértve a kosarba tett termékek arat is.

Amennyiben az Ugyfél nem kivéan tovabbi termékeket kivalasztani és a koséarba helyezni, Gigy a ,, Tovdabb
a megrendeléshez” gomb lenyomasaval folytathatja a vasarlast.

A ,,Tovabb a megrendeléshez” gomb lenyomasaval megjelenik az Ugyfél adatok feltdltésére vonatkozo
tablazat, amelyet fel kell tolteni az Ugyfél részérdl az iigylet megkétéséhez sziikséges adatokkal (név,
lakcim, telefonszam, e-mail cim, fizetés modja, fizetés pénzneme), valamint meg kell jel6lni a termékek
atvételi helyét.

[:ngfélnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése elott folyamatosan lehetésége van az
Ugyf¢l altal bevitt adatok modositasara (a bongeszoben a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik
meg, igy akkor is javithatéak a bevitt adatok, ha az Ugyfél mar a kovetkezd oldalra 1épett).

Az Ugyfélnek itt — a négyzetbe elhelyezett pipaval jelolve- a megismerést kovetden el kell fogadnia a
Kereskedd ASZF ét, az Adatvédelmi Téjékoztat(')jét valamint tudomésul kell Vennie hogy elallasi jogét
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nyujt Keresked6 részletes tajékoztatot.
C) A Szerzddes létrejotte:

Ezek utan vésarlasat Ugyfél a ,,Megrendelem” gomb lenyomasaval tudja véglegesiteni. Ezt kovetSen a
rendszer egy automatikus e-mailt kiild az Ugyfél altal megadott email cimre. Ez az e-mail csak azt
jelenti, hogy a rendszer fogadta a megrendelést, amit a kdvetkezd, a feldolgozas utan kikiildétt e-mail
tesz érvényessé. Amennyiben az Ugyfél szerzodéskotési ajanlatat a jelen altalanos szerzédési feltételek
szerint 1 munkanapon beliil nem igazolja vissza a Kereskedd, ugy Ugyfél mentesiil az ajanlati kotottsége
alol.

Ugyfélnek barmilyen idépontban lehetdsége van a megrendelése leaddsara. A Kereskedd legkésobb az
Ugyfél ajanlatanak elkiildését kovetd munkanap soran e-mail Uitjan visszaigazolja az Ugyfel ajanlatat.
A szerzédés akkor jon 1étre, amikor a Kereskedd altal kiildott visszaigazolé email az Ugyfél szamara a
levelezorendszerében hozzaférhetdveé valik.

Keresked6 a megrendelést legkésébb a kovetkezé munkanapon email-ban is visszaigazolja, ekkor a
megrendelés visszaigazolasa megerésitettnek tekintendd. A Kereskedo készlethiany esetén fenntartja a
megrendelések elutasitasanak jogat, és az elutasitasrol haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet. Ekkor
felek kozott szerz6dés nem jon 1étre, ajanlati kotottség nem all fenn.

A szerz6dés a Keresked6 altali e-mailes visszaigazolassal — azon esetet kivéve, ha az adott termék
készlethiany miatt nem, vagy csak nehezen, hosszabb szallitasi id6 vallalasaval szerezheto be, ill. a
termék araban relevans, legalabb 1 %-os aremelkedés kovetkezett be a megrendelés elkiildése és a
visszaigazolas e-mail-ben torténd megerdsitése kozott - jon 1étre.

A Keresked6 fenntartja a megrendelt termékek fajtainak és arainak modositasahoz valo jogat abban az
esetben, ha az adott termék nem, vagy csak nehezen, hosszabb szallitasi id6 vallalasaval szerezhet6 be,
ill. a termék araban relevans, legalabb 1 %-os aremelkedés kovetkezett be a megrendelés elkiildése és a
visszaigazolas e-mail-ben tortén6 megerdsitése kozott.

A Kereskedd a médositasrol haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet. A szerzédés ekkor az Ugyfél éltali
irasbeli elfogadaskor jon létre.



D) Fizetési utmutato:
Az Ugyfél altali fizetés 1 munkanapon beliil térténhet banki atutalassal vagy készpénzben.

Készpénzes fizetés esetén a Kereskedd részérdl kiildott meger6sitd e-mail-t kovetd 1 (egy) munkanapon
beliil az Ugyfél koteles — az altala megvalasztott atvételi helyen — kifizetni és atvenni a megrendelt
terméket/termékeket.

Banki elére utaldssal torténd teljesités: ha méar Kereskedd visszaigazolta az Ugyfél megrendelését, akkor
a visszaigazol6 e-mailben megtalalja Ugyfél a Kereskedé bankszamlaszamat és a megrendelésszamot,
amelyre hivatkozni kell az atutalas megjegyzés / kdzlemény rovataban.

E) Fizetés elmaradasa:

Fizetés elmaradas 1ép fel, ha a fizetést az Ugyfél a Kereskedd részére a megrendelés elfogadasat kovetd
3 (harom) munkanapon beliil nem kezdeményezte. A fizetési hataridé meghosszabbitasat Ugyfél
kérheti, ezt a Kereskedd a sajat dontése alapjan erdsitheti meg vagy utasithatja el. A fizetés elmulasztasa
esetén a Kereskedd tiirelmi id6 meghatarozasa nélkiil egyoldaltian elallhat a szerz6déstol, és fenntartja
a jogot, hogy minden koltséget, kiilondsen az arfolyam-ingadozasok miatti késedelmi kamatokat és
veszteségeket kovetelje az Ugyféltol.

F) Szerzédés megsziinése:
A jelen szerz6dés megsziinik:

a) a Felek irasba foglalt kozos megegyezésével;
b) azonnali hatallyal, rendkiviili felmondassal. Az azonnali hataly1, rendkiviili felmondasra stlyos, vagy
ismételt szerzodésszegés esetén keriilhet sor. Amennyiben a rendkiviili felmondasra a Kereskedd
részérdl keriilt sor a teljesités barmely szakaszaban, gy az Ugyfél koteles a Kereskedd részére a
felmeriild karat és elmaradt hasznat megtériteni.

G) Termék atvétele:
A termékeket a Kereskedd kozpontjaban 1085 Budapest, Jozsef krt. 40. szam alatt vagy a Correct Gold

orszagos haldzataban (az aranykereskedések listdja megtalalhatd a Kereskedd honlapjan:
www.correctgold.hu/kapcsolat) lehet atvenni.

H) Eldllds joganak kizarasa tavollevék kozotti szerzédés esetén:

A Kereskedd kifejezetten felhivia az Ugyfél figyelmét, hogy az Ugyfél nem gyakorolhatja elalldsi jogat
a 45/2014 (11.26.) Korm. Rendelet 29. § (1) bekezdése b) pont szerint:

29. § (1) bekezdés b) pont: a fogyaszto nem gyakorolhatja a 20§ szerinti eldllasi jogat olyan termék
vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vadllalkozas dltal nem
befolydsolhato, a 20.§ (2) bekezdésében meghatarozott hataridd alatt is lehetséges ingadozasatol fiigg.

A Kereskedé felhivja a figyelmét Ugyfélnek tehat, hogy a fentiek szerint jelen esetben nem illeti
meg fogyasztot a kormanyrendelet szerinti elallasi jog.

Kereskedé tajékoztatja Ugyfelet, hogy amennyiben a teljes vételar megfizetésére nem keriil sor

vagy a jogszabalyi rendelkezések ellenére, jogalap nélkiil a szerzédéstol elall gy Kereskedd

valasztasa szerint jogosult:

- aszerzodés teljesitését kovetelni, vagy

- az Ugyfél altal a vételar 5%-nak megfelelé mértékii kotbér megfizetése mellett a jogalap
nélkiili elallast tudomasul veszi és tovabbi igényt nem érvényesit Ugyféllel szemben.
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VII/2 Ekszerek adasvétele
Keresked6 tevékenysége kiterjed arany és eziist ékszerek adasvételére is.
A) Ugyfél altali vétel:
Amennyiben az Ugyfél ékszert kivan vasarolni, Gigy az aktudlis termékkindlatunkrol, a termék
elérhet6ségérol  (melyik  iizletiinkben, mekkora  mennyiségben) t4jékozodni tud a

correctgold.hu/ékszerek weboldalon vagy barmely iizletiinkben személyesen.

Adasvétel lebonyolitasa kizardlag fizikai izleteinkben torténik, a honlapon (www.correctgold.hu)
rogzitett atvételi pontokon.

A vasarlasrél szamlat bocsat ki Keresked6 az adasvétel soran.
B) Kereskedd altali vétel:

Az ¢kszerek tényleges értékének a megallapitdsa a honlapon feltiintetett iizletekben ott helyben,
egyébként a Kereskedd kozpontjaban torténik.

Amennyiben a Kereskedd kozpontjdban torténik az ékszer értékének a megallapitdsa ugy az Ugyfél
altali eladas esetén koteles a Kereskedd munkatarsa az ékszer sulyat lemérni, ezt rgziteni, valamint az
Ugyfél koteles az ékszert a munkatars elétt becsomagolni (a Kereskedd 4ltal ott helybe biztositott
zacskdba), majd atvételi elismervény atadasa mellett Kereskedd munkatarsa részére az ékszert ekként
atadni. Az Ugyfél a személyes adatait, mobiltelefonszamat kételes megadni a Kereskedé munkatérsa
részére. Kereskedd munkatarsa a budapesti kozpontba felkiildi a — a fentiek szerinti lezart zacskoban
elhelyezett - ékszert, ahol erre szakosodott munkatars, videorogzités mellett felméri annak az értékét.
Az igy felmért értéket az ékszernek az Ugyféllel a kordbban megadott telefonszdmon, SMS iizenetben
kozlik, az Ugyfélnek pedig kifejezetten el kell ezt az arat fogadnia. A felek kozotti szerzodés ekként és
ekkor jon létre. Elfogadas esetén azon iizletben, ahol az Ugyfél leadta az ékszert az Ugyfél jogosult
annak a vételarat atvenni, melyrdl ezt megelézéen a Kereskedé munkatérsat értesitik. Ugyfél a vételar
megfizetésérdl vételi jegyet kap.

Amennyiben a megéllapitott vételarat Ugyfél nem fogadja el tgy az ékszert a leadasi helyén atveheti az
elutasitast kovetd maximum 5 napon beliil.

VII/3 Tortarany, torteziist vagy mas nemesfém adasvétele
Keresked6 tevékenysége kiterjed tortarany adasvételére is.

A) Ugyfél dltali vétel:
Tortaranyat maganszemélyek részére nem értékesit Kereskedo.

Adasvétel lebonyolitasa kizardlag fizikai {izleteinkben torténik, a honlapon (www.correctgold.hu)
rogzitett atvételi pontokon.

A vasarlasrol szamlat bocsat ki Keresked6 az adasvétel soran.
B) Kereskedd dltali vétel Budapesten:

A folyamat teljesen dijmentes, akar elfogadja Ugyfél a felkinalt arat, akér nem.


http://www.correctgold.hu/
http://www.correctgold.hu/

Az eladasra kinalt tortarany, torteziist vagy mas nemesfém targyat Kereskedd szakképzett becsiisei
kamera el6tt el0szor szemrevételezéssel, sériilést nem okozva megvizsgaljak, és — elsésorban a belitott
fémjel és a targy tomege alapjan — egy hozzavetdleges arat mondanak.

Amennyiben az Ugyfél az arral elégedett, Kereskedd munkatérsa eltavolitja az esetleges koveket vagy
egy¢eb idegen anyagot, megreszeli, és tesztsavakkal megvizsgalja, pontosan hany karatos az aranytargy.
Egyes esetekben sziikség lehet a targy szétvagasara is, hogy megallapithato legyen, nem mas, olcso6 fém
van-e a belsejében. Mivel a tortarany felvésarlasa Gjrahasznositasi céllal torténik, ezért nem jelent
értékcsokkenést a targy rongaléssal torténd vizsgalata.

A mindéssze néhany perces vizsgalat utan az Ugyfél megkapja az eladott arany/eziist targy ellenértékét,
mindenféle levonas nélkiil, készpénzben. Lehetdség van az Eurdban torténd kifizetésre is.

A tortarany felvasarlas soran az adas-vételrdl vételi jegyet allit ki Kereskedd munkatarsa, melyhez
elengedhetetlentil sziikséges az Ugyfél valamely személyazonossag igazoldsara alkalmas, fényképes
hat6séagi igazolvanya (pl. személyi igazolvany €s lakcimkartya).

A tortarany mindenkor érvényes felvasarlasi arat a Kereskedd honlapjan és iizleteiben a fényujsagjan
folyamatosan kozzétessziik. Kereskedd feltiintetett arai a vilagpiaci ar alapjan keriilnek megallapitésra,
ezért — amennyiben nagyobb armozgas van a vilagpiacon — napon beliil is valtozhatnak.

Amennyiben az Ugyfél cégként (gazdasagi tarsasagként) tortaranyat vasarol igy Budapesten tortarany
¢s tortezist felvasarlas azonnal, készpénzért a honlapon feltiintetett tizletekben lehetséges.

C) Kereskedd dltali vétel Vidéken:

A Keresked6 vidéki iizleteiben tortarany €s torteziist atvétel felvasarlas céljabol a holnapon feltiintetett
iizletekben lehetséges.

A folyamat maximum 10 munkanapot vesz igénybe és teljesen dijmentes, akar elfogadja a felkinalt arat,
akar nem. Keresked¢ lizletei a Correct Change valutavaltokkal egy helyiségben talalhatdé meg.

Az Ugyfél altali eladas esetén koteles a Kereskedd munkatarsa a tortarany, torteziist vagy mas nemesfém
sulyat lemérni, ezt rogziteni, valamint az Ugyfél koteles a nemesfémet a munkatars elStt becsomagolni
(a Kereskedo altal ott helybe biztositott zacskoba), majd atvételi elismervény atadasa mellett Kereskedo
munkatarsa részére azt atadni. Az Ugyfél a személyes adatait, mobiltelefonszamét koteles megadni a
Keresked6 munkatarsa részére. Kereskedé munkatarsa a budapesti kdzpontba felkiildi a — a fentiek
szerinti lezart zacskdban elhelyezett — nemesfémet, ahol erre szakosodott munkatars, videorogzités
mellett felméri annak az értékét. Az igy felmért értékét a nemesfémnek az Ugyféllel a kordbban
megadott telefonszamon, SMS iizenetben kozlik, az Ugyfélnek pedig kifejezetten el kell ezt az arat
fogadnia. A felek kozotti szerzodés ekként és ekkor jon 1étre.

Elfogadés esetén azon iizletben, ahol az Ugyfél leadta a nemesfémet az Ugyfél jogosult annak a vételarat
atvenni, melyrdl ezt megel6éz6en a Kereskedé munkatarsat értesitik. Ugyfél a vételar megfizetésérol
vételi jegyet kap.

Amennyiben a megallapitott vételarat Ugyfél nem fogadja el Gigy az ékszert a leadasi helyén 4tveheti az
elutasitast kovetd maximum 5 munkanapon beliil.

A tortarany mindenkor érvényes felvasarlasi arat Kereskedé honlapjan és tizleteinek fényujsagjan
folyamatosan kozzéteszi. Kereskedé Arai a vilagpiaci ar alapjan keriilnek megallapitasra, ezért —
amennyiben nagyobb drmozgés van a vilagpiacon — napon beliil is valtozhatnak.



VIIl. E-szamla
Keresked6 a 2007. évi CXXVIL. térvény 175. §. alapjan elektronikus szdmlat alkalmaz.
Ugyfél a jelen ASZF elfogadasaval belegyezését adja az elektronikus szamla alkalmazasahoz.
Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy részére csak e-mail utjan keriil megkiildésre az elektronikus szamla,
koteles Ugyfel az adatainak valtozasat Keresked6 részere haladektalanul bejelenteni. Amennyiben az e-
mail cim véltozasanak bejelentését elmulasztja, gy ennek kovetkezményeit Ugytél koteles viselni.

IX. Arak

Az arak forintban ¢rtenddk és tartalmazzak a 27%-os afat. Kereskedé tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a
befektetési arany AFA mentes, ekként annak dra nem tartalmazza az AFA Osszegét, az nem Kkeriilt
felszamitasra.
Nem zarhat6 ki annak a lehet6sége, hogy iizletpolitikai okbdl a Szolgaltatd az arakat modositsa, ennek

a jogat Keresked6 fenntartja.

X. Késedelmi kamat

Kereskedd tajékoztatja Ugyfelet, hogy a Ptk. alapjan késedelmes fizetés esetén késedelmi kamat
felszamitasara vagyunk jogosultak.

A) Természetes személy esetében:

Ptk. 6:48. § (1) Pénztartozds esetén a kotelezett a késedelembe esés iddpontjatol kezdddden a
késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamattal - idegen pénznemben
meghatarozott pénztartozds esetén az adott pénznemre a kibocsato jegybank dltal meghatarozott
alapkamattal, ennek hianyaban a pénzpiaci kamattal - megegyezo mértékii késedelmi kamatot kételes
fizetni, akkor is, ha a pénztartozads egyébként kamatmentes volt.

B) Vallalkozdsnak mindsiilé Ugyfél esetén:

Ptk. 6:155. § (1) Villalkozdsok kozotti szerzddés, valamint pénztartozas fizetésére kotelezett szerz6dd
hatosagnak szerzédé hatosagnak nem mindsiilé vallalkozassal kotott szerzédése esetén a késedelmi
kamat mértéke a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat —idegen
pénznemben meghatdarozott pénztartozas esetén az adott pénznemre a kibocsdto jegybank dltal
meghatarozott alapkamat, ennek hianyaban a pénzpiaci kamat — nyolc szdazalékponttal novelt értéke. A
kamat szamitdasakor a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvenyes jegybanki alapkamat
iranyado az adott naptari félév teljes idejére.

Xl. Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetoségek

XI/1. Panasz a Kereskedo részére:

Az Ugyfél a Kereskedd tevékenységével kapcsolatos kifogasait a Kereskedd részére az alabbi
elérhetGségeken terjesztheti elo:

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 111-113.
Levelezési cim: 1117 Budapest, Budafoki ut 111-113.
Telefonszam: 06 1 799-98-28



E-mail: jozsef@aranykereskedokft.hu
Honlap: correctgold.hu

XI/1/1. Széban vagy irasban tett panasz:

Az Ugyfél személyesen, szoban, barmely iizletben, illetve telefonon vagy irdsban kozdlheti a
Kereskeddével a panaszat, amely a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara eljaro
személynek a szolgaltatasnak az Ugyfél részére torténd forgalmazasaval, illetve értékesitésével
kozvetlen kapcsolatban all6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozik.

A panaszt meg kell vizsgalni, és sziikség szerint orvosolni kell.

Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt panasz esetén az
Ugyfélnek legkésébb 30 napon beliil - az irasbeli panaszra adott valaszra vonatkozé eléirdsoknak
megfeleléen - az érdemi valasszal egyidejiileg megkiildeni. Egyebekben pedig az irasbeli panaszra
vonatkozo6an az alabbiak szerint koteles eljarni. Az irdsbeli panaszt a vallalkozas - ha az Europai Unid
kozvetleniil alkalmazando jogi aktusa eltéréen nem rendelkezik - a beérkezését kovetéen harminc napon
beliil koteles irasban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant. Ennél rovidebb
hatarid6t barmely jogszabaly, hosszabb hataridot kizardlag torvény allapithat meg. A panaszt elutasito
allaspontjat a vallalkozas indokolni kdételes. A telefonon vagy elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt panaszt a vallalkozas koteles egyedi azonositoszammal ellatni.

Jegyzokonyv:
A felvett jegyzokonyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:

1. apanaszt elGterjeszto neve, lakcime,

2. apanasz eldterjesztésének helye, ideje, modja,

3. a panasznak a részletes leirasa, az Ugyfél 4ltal esetlegesen becsatolt iratok, dokumentumok és
egyéb bizonyitékok jegyzéke,

4. avallalkozas nyilatkozata a panasszal kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali

kivizsgalasa lehetséges,

a jegyzOkonyvet felvevd személy neve,

a jegyzOkonyv felvételének helye, ideje,

7. telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szobeli panasz
esetén a panasz egyedi azonositdszama.

o o

A vallalkozas a panaszrol felvett jegyzOkonyvet és a valasz masolati példanyat harom évig koteles
megorizni, és azt az ellendrzé hatosdgoknak kérésiikre bemutatni.

XI/II. Kereskedé feliigyeleti szervei:
1. Befektetési arany vonatkozasaban:
Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatosadga (SZTFH)
Székhely cim: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.
Levelezési cim: 1538 Budapest, Pf. 547
Kozponti telefonszam: +36 1 550 2500
Email: sztth@sztfh.hu
2. A tobbi tevékenységi kor vonatkozasaban:
Budapest Fovaros Kormanyhivatala Nemesfémbhitelesitési és Pénzmosas Feliigyeleti Osztaly

Székhely cim: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 37-39.
E-mail: khenf@bfkh.gov.hu
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Kozponti telefonszam: (1) 4585 - 558, (1) 4585 — 969
XI/111. Békélteto Testiilet elotti eljaras:
Ugyfél jogosult az illetékes Békéltetd Testiilet eldtt eljarast kezdeményezni a Kereskedd ellen.

Az eljarasrol, illetékes szervrdl bovebben itt tdjékozodhat: Békélteto testiiletek

XII. Szerzéi jogok

A szerzoi jogrol szold 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a
weboldal szerz6i miinek mindsiil, igy annak minden része szerz6i jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. §
(1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhatd grafikai és szoftveres megoldasok, szamitogépi
programalkotasok engedély nélkiili felhaszndlésa, illetve bArmely olyan alkalmazas hasznélata, amellyel
a weboldal, vagy annak barmely része mddosithatd. A weboldalrol és annak adatbazisabdl barmilyen
anyagot atvenni a jogtulajdonos irasos hozzajarulasa esetén is csak a weboldalra valo hivatkozassal,
forras feltiintetésével lehet.

A jogtulajdonos: Aranykereskedd Kft.

XIIl. Adatvédelem és adatkezelés

Keresked6 rogziti, hogy minden tekintetben elkotelezett a személyes adatok korrekt és torvényes
kezelése irant, és biztositja azt, hogy a szerz0dés teljesitésével kapcsolatos adatkezelési, illetve
adatfeldolgozasi tevékenység soran a hatalyos nemzeti €és nemzetkozi jogszabalyi eldirdsok szerint
jarjon el.

Kereskedé a személyes adatok kezelését a GDPR (2016/679. szamt EU rendelet), az informacios
onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szolo 2011, évi CXII. térvény, valamint az egyéb
vonatkozd jogszabalyok teljes kori figyelembevételével és betartasaval végzi. A Kereskedd, mint
adatkezel6 a személyes adatokat az Informacios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol
52616 2011. évi CXIL. térvény (Infotv.) és EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél (,,GDPR”) 6sszhangban, a jelen szerz0dés teljesitése érdekében kezeli (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja).

Keresked6 ismeri az eurdpai unids, nemzetkdzi és hazai jogszabalyi rendelkezéseket a személyes adatok

védelmével Gsszefliggésben €s koteles ezen jogszabalyoknak megfeleléen hasznalni, a birtokukba jutott
személyes adatokat.

XIV. Részleges érvénvtelenség, magatartasi kodex

Amennyiben az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatélytalan, attol még a szerzédés tovabbi
pontjai érvényben maradnak és a hatalytalan vagy hibas rész helyett a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezései alkalmazandoak.

XV. Az Usvyfelet megillet6 kellékszavatossag

Ugyfél a Kereskedé hibas teljesitése esetén a Keresked6vel szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.
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Ugyfél — vélasztasa szerint — az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: kérhet kijavitast vagy
kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az Ugyfél 4ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
Keresked6 szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos
leszallitasat vagy a hibat a Kereskedd koltségére Ugyfél is kijavithatja, illetve mdssal kijavittathatja vagy
—végso esetben — a szerz6déstol is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet,
az attérés koltségét azonban Ugyfél viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Kereskedds adott
okot.

Ugyfél (ha a Ptk. 8:1. § alapjan fogyasztonak minésiil) koteles a hibat annak felfedezése utan
haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon beliil kozolni.
Ugyanakkor felhivja Keresked6 a figyelmét, hogy a szerzodés teljesitésétdl szamitott kétéves
(véallalkozas esetén 1 éves) eléviilési hataridén tal kellékszavatossagi jogait mar Ugyfél nem
érvényesitheti.

Ugyfél a Kereskeddvel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
A teljesitéstol szamitott hat hdnapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén
tul nincs egyéb feltétele, ha Ugyfél igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a webshopot

tizemeltet Kereskedd nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan azonban mar Ugyfél
koteles bizonyitani, hogy az Ugyfél altal felismert hiba mar a teljesités idopontjaban is megvolt.

Jelen ASZF 2026.03.04. napjatol hatalyos. Annak valtozasa esetén azt minden esetben a holnapon
kozzétessziik.
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