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1. BEVEZETO RENDELKEZESEK



A Correct Zaloghaz Zartkorien Mikodo Részvénytarsasag (Correct Zaloghdz Zrt. — a
tovabbiakban: Hitelez6) részére a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 2013. junius 10-
én kelt, H-EN-1-547/2013. szamu hatarozataval engedélyezte zalogkdlcson nyujtasara, mint
pénziigyi szolgaltatas nyujtasara iranyulo tevékenység végzését.

Hitelezd kézizalog fedezete mellett zalogkdleson nyujtadséval iizletszerien foglalkozo
pénziigyi vallalkozas. Hitelezd kézizalogtargyakra (ingd dolgok: tortarany, befektetési arany,
arany- és eziist érme, arany-, eziist- és platina ¢kszerek és orak, egyéb eziist haszndlati
targyak) adott fedezet mellett nyujt zalogkolcsont.

A jelen Uzletszabalyzat és az altalanos szerz8dési feltételek a Hitelezd altal nytjtott pénziigyi
szolgaltatasok altalanos feltételeit tartalmazza a hitelintézetekrdl és a pénziigyi
vallalkozasokrol szolo 1996. évi CXII. térvény lizletszabdlyzatra vonatkozo eldirdsaira és az
egy¢eb iranyadod jogszabalyok rendelkezéseire figyelemmel.

A Hitelezo feliigyeleti hatosaga: Magyar Nemzeti Bank pénziigyi (feliigyeleti
uigyfélszolgalat: 1013. Bp., Krisztina krt 39.; Levélcim: 1534. Bp., BKKP Pf. 777.;
Telefon: 06-40-203-776; Kozponti telefon: (36-1) 4899-100 Kozponti fax: (36-1) 4899-102

eletronikus levélcim: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

1.1.Az Uzletszabalyzat nyilvanossiga
Az Uzletszabalyzat nyilvanos, az minden, a HitelezOnek az tigyfélforgalom szdmadara nyitva

4ll6 helyiségében hozzaférhetd, tovabba a Hitelez6 az Uzletszabalyzat egy példanyat
dijmentesen, betekintésre barkinek atadja, amit a 13. pont részletesen szabalyoz.

1.2. Az Uzletszabalyzat hatalya
Az Uzletszabalyzat az Igazgatosag altal jovahagyott idépontban 1ép hatalyba és hatarozatlan

1d6re szol.

1.3. Az Uzletszabalyzat modositasa
Az Uzletszabalyzatnak a hatalyos szerzOdéseket érintdé modositasa kizarolag a Hitelezd

Igazgatosaga hataskorébe tartozik.

A modositas hatalybalépését megel6zOen, az értesitésékre vonatkozo szabalyok szerint
legalabb 15 nappal értesiti az Ugyfeleket. Ez oly médon torténik, hogy az Uzletszabalyzat
tervezett modositasat Hitelez6 minden tigyfélforgalom szédmara nyitva allo helyiségében,
hirdetményben kdoteles kozzétenni.

A modositas hatilyba 1épéséig az Ugyfélnek modjaban all a Hitelez6hdz intézett irasbeli
nyilatkozataval az Uzletszabalyzat modositast elutasitani.

Abban az esetben, ha az Ugyfél a rendelkezésére 4llo hataridd alatt a modositas ellen nem
emel kifogast, az Uzletszabalyzat mdodositasa a vele kotott szerzédésre is kihat.

Jelen Uzletszabalyzatban szabalyozott zilogkdlcséndk a fogyasztoknak nyujtott hitelrdl sz6lo
2009. évi CLXII. torvény hatalya alé tartoznak, amennyiben azokat kizarélag onall6 foglalkozéasa
¢s gazdasagi tevekenysége korén kiviil eljaro természetes személyek veszik igénybe.

Fogyasztoval kotott kolcsonszerzodésben az iigyfél szamara kedvezdtleniil kizardlag a
kamatot, dijat vagy koltséget lehet egyoldalian modositani. Egyéb feltétel, ideértve az
egyoldali modositasra okot add koriilmények felsorolasat is, egyoldaltian nem modosithat6 az
ugyfél szamara kedvezétleniil. Az egyoldali modositas jogat a Hitelezd akkor jogosult
gyakorolni, ha a modositasra okot add objektiv koriilmények tételes meghatarozasat a
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szerz6dés tartalmazza, valamint a hitelez0 arazasi elveit irasban rogzitette. A kamatot, dijat
vagy koltséget érintd, egyoldali, az ligyfél szamara kedvezdétlen modositast a moddositas
hatalybalépését megeldzden legalabb hatvan nappal hirdetményben k6zz¢ kell tenni.

A modositasrol — amennyiben az ehhez sziikséges adatok Hitelez6 rendelkezésére allnak - az
érintett ligyfeleket postai Gton vagy mas, a szerzédésben meghatdrozott tartds adathordozon
értesiteni kell.

Fogyasztonak mindsiil a fogyasztonak nyujtott hitelrol szolo 2009. évi CLXII. torvény
értelmében az onallé foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korém Kkiviil eljaro
természetes személy.

2. FELELOSSEGI SZABALYOK

2.1. Hitelez6 felelossége
A Hitelezd az Ugyfelekkel fennallé kapcsolatai és a szerz6dések megkotése, teljesitése soran

a tOle elvarhaté gondossdgot tantsitja. A Hitelez0 megtériti mindazt a kart, amelyet e
kotelezettségének esetleges megszegésével az Ugyfeleknek okoz.

A Hitelez6 nem felel azért a karért, amely a Hitelezd elvarhatdo gondos eljardsa ellenére
kovetkezett be, tovabba nem felel a jogszabdlyban meghatarozott esetekben, valamint az
Ugyfél szerzddésszegése esetében. Tovabba a Hitelezd nem felel az olyan karért, amely
er6hatalom (vis major), belfoldi vagy kiilfoldi hatosdgi rendelkezés, sziikséges hatdsagi
engedély (bejegyzés) megtagadasa vagy késedelmes megadasa folytan kdvetkezik be.

2.2. Felelosség az informaciokért
Mind a Hitelezé, mind az Ugyfél felel az altala a masik félnek atadott adatok, informaciok

valodisagaért, pontossagaért €s teljességeéert.
3. A ZALOGKOLCSON NYUJTASARA IRANYULO KOLCSONSZERZODES

3.1 A Kkézizdlogjoggal biztositott kolcsonszerz6dés (a tovabbiakban: Szerzédés) a
zalogkodlcson igénybe vevédje (a tovabbiakban: Ugyfél) és a Hitelezé kozott jon létre. A
Hitelez6 a szerz8dés megkdtését megeldzden tajékoztatja az Ugyfelet minden olyan adatrol,
koriilményrdl és informaciorol, amely a szerzoédés megkotése és teljesitése esetén lényeges
lehet.

3.2 A felek kozotti jogviszony (zalogkéleson szerzodés) egyedi szerzdeses felteteleit a
zalogjegy testesiti meg. A felek kozotti jogviszony (zalogkdleson szerz6des) Altalanos
Szerzddési Feltételei jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezi.

A zélogjegy a Ptk. 5:89. § (6) bekezdése alapjan értékpapirnak mindsiilé okirat, amelynek
kibocsatdja a Hitelezd, és amelynek birtokosa a Hitelezdvel (zélogjogosulttal) szemben
jogosult arra, hogy az el6lapon meghatarozott kolcsondsszeg ¢€s jarulékai megfizetése
ellenében, a tiirelmi 1dé végéig megkapja a zalogtargyat. A zalogjegy bemutatora szol, és
szabadon atruhazhato.

Amennyiben a kolcsondsszeg folydsitisara az Ugyfél kérelme alapjan banki atutalds
keretében keriil sor, a felek kozotti jogviszony (zalogkdleson szerzddés) egyedi szerzddéses



feltételeit a kolcsonszerzédés és az Altalanos Szerz6dési Feltételek, tovabba az Altalanos
Szerzédési Feltételekhez csatolt, az Ugyfél adatait tartalmazd ¢és a Felek altal alairt
azonositolap testesiti meg.

Nevesitett zalogkolcsdnszerzddés esetén az Ugyfél koteles magat és személyi azonositd
adatait a megfeleld, érvényes (hatdsagi) igazolvanyok alapjan igazolni; illetdleg koteles
adatait (pl.: bankszamlaszdm, levelezési cim) Hitelezonek haladéktalanul bejelenteni. Az
ennek elmulasztasabol eredé mindennemii kar, illetéleg hatrany kizarélag az Ugyfelet terheli,
azért Hitelezo feleldsséggel nem tartozik.

A nevesitett zalogkdlcson szerzédést Ugyfél nem ruhazhatja 4t, nem engedményezheti.

3.3. Nem szabad zalogul elfogadni zalogtargyat és nem kothetd Szerzédés a 18. életévét még
be nem toltott kiskorutol vagy attol, aki elmebeteg vagy szellemi fogyatékossaga, ittas vagy
egyéb allapota miatt belatasi képességgel nem rendelkezik, ilyen személyek kivaltast sem
eszkozolhetnek.

3.4. A kézizdlogul egyébként elfogadhatd targyak zalogba vétele kozérdekbdl vagy
aruforgalmi  érdekbdl, indoklds nélkiill megtagadhatd, vagy meghatarozott iddre
felfliggeszthetd, vagy feltételtdl tehetd fliggdve.

Az iddleges felvételi vagy feltételtdl fliggd korlatozasokat tartalmazo hirdetményt a zalogfiok
tigyfélterében jol lathato helyen kell kifliggeszteni.

A kézizalogként nem atvehetd targyak felvételét, minden indoklés nélkiil meg kell tagadni.

3.5. Ha alapos gyanu meriil fel, hogy a zalogul felkinalt targy blincselekmény utjan jutott az
Ugyfél birtokéba, a rendérhatdsagot az elzalogositd személyazonossaganak megéllapitasaval,
valamint a zalogtargy visszatartasaval haladéktalanul értesiti Hitelezo.

3.6. A szerzédés megkotése eldtt Ugyfél atadja az elzalogositasra felkinalt zalogtargyat
Hitelez6 képviseldjének (becsiis). A nemesfém zalogtargyon a Hitelezd becsiise a zalogtargy
nemesfémtartalmanak megéllapitdsa és fémjelzésének megvizsgalasa céljabol — a sziikséghez
képest — vizsgalatot végezhet (pl.: reszeléssel €s probasavval).

A Szerzédés megkotése elétt a becsiis tdjékoztatja az Ugyfelet a Szerzédéses ajanlat
feltételeirdl, ezt kdvetden az Ugyféllel megallapodik a Szerzédés futamidejérsl (lejaratarél), a
zdlogtargy zalogértékérdl és a zalogkdleson Osszegérdl, tovabba Ugyfél kifejezetten
rendelkezik a kolcson folydsitdsanak modjarol.

A zalogkdlcson és a kdleson idGtartamara, az esetleges késedelmi dijak és kamatokkal egyiitt
szamitott dijak egylittes 0sszege nem haladhatja meg a zalogtargy becsértekét.

3.7. A Szerz6dés létrejottének egyiittes feltételei az alabbiak:
a) a zalogtargy atadasa Hitelezd részére, tovabba
b) a Szerzddés és a kdlcsdndsszeg Ugyfél részére torténd atadasa, vagy
¢) a Szerzédés Ugyfél részére torténd 4taddsa és a kolcsondsszeg atutalasa az Ugyfél
altal megadott bankszamlaszamra.

Ezen feltételek bekovetkezésével a Szerzodés Felek kozott 1étrejon.

3.8. Az Ugyfél a Szerzddés létrejottéig jogosult visszalépni a szerzodéskotéstol. A
visszalépésért Ugyfélnek nem keletkezik semmilyen fizetési kotelezettsége.



3.9. A kolesodn folyositasa az Ugyfél részére készpénzben vagy — kérésére — banki atutalassal
torténik.

Banki atutaldsra csak nevesitett zalogkdlcson szerzédés alapjan keriilhet sor. Ekkor Ugyfél
koteles megjeldlni azt a bankszamlaszamot, amelyre a zalogkolcson folyositasat kéri. A
tévesen megadott bankszamlaszamért a Hitelez0 nem felel. A Szerzédéshez kapcsoldddan
Hitelezd csak egy bankszamlara teljesit.

Banki atutalas esetén a kolcson folyositdsa 3 banki napon beliil, készpénz-szolgaltatassal
torténd folyodsitas esetén a Szerzdédés megkdtésével egyidejlileg torténik.

A Szerz6dés tekintetében a banki atutalds valasztasakor a zéalogkdlcson folyositasanak a
Hitelez6 bankszamlajanak a zalogkolcson Osszegével torténd megterhelése értendo.

3.10. A Szerzddéssel kapcsolatos iigyintézésre Hitelezo zalogfidkjaban keriil sor.

3.11. A nevesitett kolcsonszerzodéssel — kapcsolatos eljarasra és az egyes eljarasi
cselekmények megtételére (példaul: zalogtargy atvétele, elszamolas, stb.) kizarélag az Ugyfél
vagy képviseldje jogosult. Képviseletnek kozokirat, vagy tigyvéd altal ellenjegyzett teljes
bizonyitd erejii maganokirat alapjan van helye. Az elzalogositas, a kivaltas és az elszamolas
kivételével, valamint minden olyan eset kivételével, ahol a zalogtargy kiadasra kertil, olyan
teljes bizonyitd erejli maganokiratot is elfogad Hitelezd, amelyen két tanti az okiraton
alairasaval igazolja, hogy a kiallito a nem 4altala irt okiratot eléttiik irta ala, vagy alairasat
elottiik sajat kezii aldirdsdnak ismerte el, vagy amelyen a kidllito aldirasa vagy kézjegye az
okiraton birosag vagy kozjegyzo altal hitelesitésre keriilt. Ezen esetekben, az okiratbol az
Ugyfél és a képvisel6 személyes adatainak kétségteleniil megallapithatonak, a kérdéses
Szerzodésnek egyértelmiien és kétséget kizaréan beazonosithatonak kell lennie azzal, hogy a
képviseld altal ellatando tigy/eljaras/eljarasi cselekmény is egyértelmlien meghatarozasra
keriilt (példaul. hosszabbitas, visszatartas, stb.), tovabba — a tanuk alairasat tartalmazo - iraton
a tanuk cimét/lakohelyét is feltiintették.

Jogutddlas vagy oroklés esetében az errdl szol6 okirato(ka)t eredetiben kell Hitelezd szdmara
bemutatni.

Ugyfele érdekeinek védelme céljabol Hitelezé kifejezetten fenntartja azon jogat, hogy jelen
pontban foglaltak teljesiilése esetén is visszautasitsa a képviseletet, ha az ehhez kapcsol6do
iratok tartalmabol Hitelez6 szamara megallapithatd, hogy az azokban foglaltak nyilvanvaldéan
ellentétesek a rendelkezésére allo egyéb adatokkal, informéciokkal.

3.12. Hitelez6t szerzddéskotési kotelezettség nem terheli. Hitelezd a szerzédés megkdtését
megtagadja, kiilonosen, ha az jogszabalyi tilalomba iitkozik.

3.13. Hitelez6 a Szerzédések eredeti példanyait, az év elejétdl folyamatos sorszammal latja el,
¢s arr6l olyan kimutatast vezet, ami a szerzOdések sorszamat, targyat, a szerzodo fél
megnevezEését, ¢s a szerzddésbol eredd kotelezettségeket, illetve koveteléseket is listaszertien
tartalmazza.

3.14. Amennyiben az Ugyfél a szerzddésben meghatdrozott kotelezettségeit megszegi,
Hitelezd jogosult az egyedi szerzddésben meghatarozott jogkdvetkezményeket alkalmazni és
az Ugyfél koteles a szerzddésszegéssel a Hitelez6nek okozott minden kart és koltséget
megtériteni.

4. A ZALOGTARGY



4.1 Kézizdlog targya a jelen jogviszony tekintetében kizardlag forgalomba hozatalra és
zdlogkezelésre (zalogbrzésre) alkalmas ingd dolog lehet, amely felett az Ugyfél rendelkezni
jogosult.

Hitelezo a zalogkolcson nyujtasa korében az alabbi zalogtargyakat fogadja el:

tortarany, befektetési arany, arany- és eziist érme, arany-, eziist- és platina ékszerek és orak,
egyéb eziist hasznalati targyak.

A befektetési aranynak mindsiilé zalogtarggyal szembeni kovetelmények:

"Good Delivery" mindsitésti befektetési arany tomb (tovabbiakban: befektetési arany):
London Bullion Market Association altal kiadott nemzetkdzi, mindség biztositassal
alatdmasztott tantsitvany, amely szerint a befektetési aranytomb gyartdja és az altala
forgalomba hozott befektetési arany eszk6zok megfelelnek a 4-es tisztasagnak (999,9 %-os
tisztasdgu arany) és méretpontosak. A befektetési aranynak mindsitett aranytdémb mennyiségi
szortimentje a kdvetkezd lehet:

1, 5, 10, uncia, 50, 100, 250, 500, 1.000 és 12.000 gramm.

A nytjthaté zalogkdleson maximalis mértéke az alabbiak szerint alakul:

o legfeljebb a zalogtargy becsértéke 85 %-a befektetési arany és arany érme esetén;
o legfeljebb a zalogtargy becsértéke 90 %-a tortarany és eziist esetén;
o legfeljebb a zalogtargy becsértéke 70 %-a egyeb zalogtargyak esetén.

Az ligyfél kérheti ennél alacsonyabb 0sszeg hitelezését is.

4.2. Nem szabad zalogul elfogadni zéalogtargyat 18. életévét még be nem to6ltdtt kiskorutol
vagy attol, aki elmebeteg vagy szellemi fogyatékossaga, ittas vagy egyéb allapota miatt
belatasi képességgel nem rendelkezik, ilyen személyek kivaltast sem eszkozolhetnek.

4.3. A Szerzddés biztositekaul szolgalo zalogtargyként nem fogadhato el:

o tlizveszélyes, az egészséget, a kozbiztonsagot, illetve a tobbi zalogtargy allapotot
veszélyeztetd targyak;

° fizetdeszkozok, kivétel ez aldl a numizmatikai értékii arany, illetve eziist pénzérme;
. kizarolag vallési szertartas céljara szolgalo targyak;

. magyar fegyveres erok ¢€s rendvédelmi szervek hasznalatban 1évd egyenruhija,
felszerelési targya;

o személyre sz616 igazolvanyok, bizonyitvanyok, egyéb tantsitvanyok, kivéve azokat,

amelyek régiségnek mindsiilnek, vagy egyébként eredeti céljukra mar nem hasznélhatdak;
o l6fegyverek és onvédelmi eszk6zok;
o olyan dolgok, amelyek forgalomképességét jogszabaly kizarja.

4.4. Nem zalogosithato el tovabba olyan targy, amelyen masnak zalogjoga, vagy egyéb olyan
joga all fenn, amely a kdlcson ¢€s jarulékai visszafizetésének elmulasztisa esetén a Hitelezd
zalogtargybol torténd kielégitési jogat korlatozza, vagy megakadalyozza. A zalogtargy
benytjtasaval az Ugyfél kijelenti és szavatolja, hogy a zalogtirgy a tulajdondban all, és azon
kizarélagos rendelkezési joga all fenn, és az mentes a zalogjog ¢és minden, akar lajstromba
bejegyzett,akdr be nem jegyzett barmely jog alol, és arra harmadik személynek semmilyen
jogcimen semmilyen igénye nincsen, és a jovOben sem fog ilyet tdmasztani. Az Ugyfél
szavatol tovabba azért, hogy a zalogtargy felett rendelkezési joggal bir.



4.5. A felajanlott targy zélogtargyként vald elfogaddsarol Hitelez6 oOnalloan dont. Az
elfogadasdnak megtagaddsara a becslis jogosult. Ennek sordan hivatkoznia kell Hitelezd
Uzletszabalyzatara.

4.6. A zalogértéket, ami a zdlogtargynak a szerzédéskotéskor, illetdleg a szerzddéses futamidd
meghosszabbitasakor elfogadott hitelfedezeti értéke, a Hitelezd ajanlja meg, és az az Ugyfél
elfogadasaval valik a Szerz8dés részéve.

4.7. Amennyiben szerzddéskoteésre felek kozott nem keriil sor, a zalogértéek megallapitasaért
Hitelez6 nem jogosult dijazasra.

4.8. A Hitelez6t valamennyi kovetelése biztositasara a zalogtargyon kézizalogjog illeti meg. A
Hitelez6t megilleti a zalogtargy birtoklasanak joga, a zalogtargyat koteles épségben megdrizni
¢és a zalogjog megszlinésekor visszaadni. Hitelez a zalogtargyat nem hasznalhatja, és nem
hasznosithatja. A zalogtargyat a Hitelez6 fOszabdly szerint az adott Szerzédeést kezeld
zalogfiokban 6rzi, de jogosult a zalogtargy Orzési (és atadasi) helyét megvaltoztatni, amelyrdl
az Ugyfelet hirdetmény utjan értesiti. A Hitelezd felel minden olyan kérért, amely ezen
valtoztatas nélkiil nem kovetkezett volna be.

4.9. A Hitelezo feleldssége a kézizalogtargyért legfeljebb a zalogértékig terjed.

5. A SZERZODES DIJTETELEI

5.1. A Szerzédés ellenértékeként az Ugyfél a kdvetkezd dijtételek és koltségek megfizetésére
koteles:

Ugyleti kamat

Hitelezd a kolcson folyositasatol a zalogtargy kivaltdsanak napjaig, a kolcson lejaratat
megeldzd visszafizetés esetén a visszafizetés napjaig, azaz a kolcsontartozas idOtartamara az
Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint szamitott {igyleti kamatra jogosult, amelynek
megfizetése a zalogtargy kivaltasdnak és a kolcson visszafizetésének napjan, a kolcson
futamidejének meghosszabbitasa esetén a meghosszabbitds napjan esedékes. Az ligyleti kamat
mértékét a Hirdetmény és a zalogjegy tartalmazza. Az tigyleti kamat alapja a Szerz6désben



meghatarozott kolcsondsszeg, illetdleg annak vissza nem fizetett része. Az tligyleti kamat
mértéke a kdleson futamideje alatt nem valtozik.

15 napon beliili visszafizetés esetén az ligyleti kamat nem keriil felszdmitasra fiiggetleniil a
futamidotol.

Hitelezd az tigyleti kamatot a naptéri napok szerinti mddszert alkalmazva a kovetkezd képlet
alapjan szamitja ki:

kolcsondsszeg x kamat évi % x kamatnapok szdma
36 500 nap

Kezelési koltség

Hitelez6 a koleson nyujtasaval kapcsolatos feladatok ellatasaért — ideértve a hitelbiralati dijat
¢és a zalogfedezet értékbecslésének dijat - a kolcson folyositasakor esedékes, egyszeri, a
Hirdetményben meghatarozott mértékli kezelési koltségre jogosult. A kezelési koltség az
Ugyfél altal fizetendd és a Hitelez6t megilletd egyszeri koltség. A kezelési koltség alapja a
Szerzédésben meghatarozott kolcsondsszeg; az adott Szerzddés tekintetében a kezelési
koltség a szerzddéskotéskor iranyadd kezelési koltség. A kezelési koltség esedékessége a
kolcson folydsitasanak napja.

5.2. Az Ugyfél késedelmes teljesitése esetén a kdvetkezd dijtételek megfizetésére koteles:
Késedelmi kamat

A késedelmi kamat a Hitelezot késedelem esetén a lejarat napjat kovetd naptdl a zalogtargy
kivaltasanak napjaig, legfeljebb a tlirelmi 1dé lejarataig illeti meg a Hirdetményben
meghatarozott mértékben.

A késedelmi kamat alapja a Szerzédésben meghatarozott kdlesondsszeg.
Kezelési potdij

A kezelési potdij a Hitelez6t késedelem esetén a tiirelmi id6 1. napjatél 15 naponként a
értékesitésig, maximum 6 cikluson at a kolcsondsszeg Hirdetményben meghatarozott
mértékéig illeti meg.

Hosszabbitasi dij

A Szerz6dés futamidejének meghosszabbitdsa esetén Hitelez0 a Hirdetményben
meghatarozott mértékli egyszeri hosszabbitasi dijra jogosult. A hosszabbitasi dij alapja a
Szerz6dés futamidejének meghosszabbitasdra irdnyuld megéllapodasban meghatarozott
kolesondsszeg.

Az adott Szerzddés tekintetében a hosszabbitasi dij a Szerz6dés futamidejének
meghosszabbitaskor irdnyadd hosszabbitéasi dij. A hosszabbitasi dij esedékessége a Szerz6dés
futamideje meghosszabbitasanak napja.

5.3. A dijak és kamatok mindenkori mértékét a zalogfiokban kifiiggesztett hirdetmény
tartalmazza. A dijtételek, illetve kamat és késedelmi kamat szdmitdsdnal — amennyiben az



Uzletszabalyzat vagy a Szerz6dés masként nem rendelkezik — a hatiridébe beleszamit a
szerz6déskotés napja.

5.4. A dijak, kamat és késedelmi kamat megfizetése készpénzben torténik, kivéve ha azok egy
adott folyodsitaskor vagy a szerzddés futamidejének meghosszabbitasakor esedékesek, és az
Ugyfél részére folyositandd Osszeg fedezetet nytjt a dijtételekre, ez esetben a Hitelezd
jogosult azokat a folyositando 6sszegbdl levonni.

5.5. A dijak kamat és késedelmi kamat megfizetése a folyosito zalogfiokban torténik.

5.6. A dijak, kamat, késedelmi kamat és a kdlcson elszamolasa tekintetében a Ptk. 6:46. §-
anak rendelkezései iranyadoak, azzal, hogy a jelen Uzletszabalyzat alapjin fizetendd barmely
dij a Ptk. 6:46 §-a értelmezésében koltségek mindsiil; tovabba azzal, hogy eldtorlesztés esetén
(6.5 pont) az el6torlesztés teljes dsszege a kolcsontoke Osszegét csokkenti.

5.7. Letiltas, azaz a zdlogtargy kiadasanak hatdséagi, birosagi vagy mas kotelezd érvényl
megtiltdsa esetén, annak iddszakaban a dijtételek szamitasa folyamatos, azonban az
Ugyfélnek moddjaban 4ll a kdlcson és a dijtételek Osszegét letétbe helyezni (Uzletszabalyzat,
10. pont).

6. A KOLCSON VISSZAFIZETESE ES A ZALOGTARGY KIVALTASA

6.1. A zalogtargy az eredeti zalogjegy bevondsa - nevesitett zalogkdlcson szerzodés esetén
tovabba az ligyfél személyazonossaganak igazolasa - mellett, a kolcson ¢€s dijtételek, kamat,
késedelmi kamat megfizetése ellenében valthatdo ki. A kdlcsondsszeg visszafizetésének és
zalogtargy atadasanak helye az adott Szerzédést kezeld zalogfiok.

6.2. Az Ugyfél —az eredeti zalogjegy bevonasa, nevesitett zalogkolcsdn szerzodés esetén
tovabba az ligyfél személyazonossaganak igazoldsa mellett személyesen vagy irasban - a
szerzOdéskotés napjatdl szamitott 14 napon beliil jogosult a szerz6déstdl elallni, amennyiben a
kolcson folyositdsara még nem keriilt sor. Elallas esetén az eldre megfizetendo és az elallas
bejelentésének napjan esedésessé vald dijakon, koltségeken talmenden Ugyfélnek fizetési
kotelezettsége nem keletkezik, az elallasra tekintettel kiilon dij, koltség nem kertl
felszamitasra. Elallas esetén a zdlogtargy valamennyi dij megfizetésnek feltételével, annak
megtorténtével egyidejlileg kertil kiadasra.

6.3. A Hitelez6 nem jogosult a kdlcsonszerzddéstol elallni.

6.4. Az Ugyfél — az eredeti zalogjegy bevonasa, nevesitett zalogkolcson szerzédés esetén
tovabba az tligyfél személyazonossaganak igazolasa mellett személyesen vagy irasban - a
szerzOdéskotés napjatol szamitott 14 napon beliil jogosult a szerzddés felmondasara, ha a
koleson folyositasara mar sor keriilt. Felek kozotti elszamoléasra a 6.2. pontban foglaltak
megfelelden iranyadok.

6.5. Az Ugyfél- az eredeti zilogjegy bevonasa, nevesitett zalogkdlcsdn szerzddés esetén
tovabba az lgyfél személyazonossaganak igazolasa mellett személyesen vagy irdsban-
jogosulta kolcson futamidd elotti visszafizetésére é€s zalogtargy kivaltasara. Ez esetben a
koleson Osszegén és a mar megfizetett dijtételeken feliil csak idéaranyos kamatot koteles
fizetni.

A kolcson futamidé elétti visszafizetése miatt az Ugyfélnek kiilon dij- vagy koltségfizetési
kotelezettsége nem keletkezik.



6.6. Amennyiben valamely hatarnap (pl. lejarat napja) olyan napra esik, amelyen az adott
Szerzédést kezeld zalogfiok zarva tart, az Ugyfél a hatdrnapot megel8z6 utolsd nyitvatartasi
napon teljesitheti a kotelezettségét a késedelmes teljesités hatranyos jogkdvetkezményeinek
az alkalmazasa nélkiil.

6.7. A kivaltas kiterjed a zalogtargy atvételére, tovabba a kolcson és dijtételek megfizetésére.
A kivaltassal a Hitelezé és az Ugyfél kozotti Szerzddés megsziinik. Az Ugyfél a tdvozasat
kdvetden, utdlagosan a Szerz6désbol eredd koveteléssel csak kivételesen élhet a Hitelezo felé,
mivel a kivaltdssal a Hitelezd birtokabol a zdlogtargy kikeriilt, ezért annak utdlagos
azonositasara nincs lehetdség.

7. A KOLCSON FUTAMIDEJE, A ZALOGTARGY ATIRASA, SZERZODES
FUTAMIDEJENEK MEGHOSSZABBITASA

7.1. A kolcson futamideje (elzalogositas iddtartama, a kolcson lejarata) a kdlesonnyujtés
napjatol naptarilag szamitott 30 vagy 45 vagy 90 nap lehet.

7.2. Hitelezo a kolcson lejaratat kovetden tlirelmi idot biztosit a zalogtargy kivaltasara. Ezt
kovetden zalogjogat érvényesiti és a zalogtargy értékesitésre kerdil.

A tiirelmi 1d6 - a kdleson futamidejére tekintettel - az alabbiak szerint alakul:

e 30 napos futamido esetén a lejaratot koveto 30. naptari nap;
e 45 napos futamido esetén a lejaratot koveto 30. naptari nap;
e 90 napos futamido esetén a lejaratot koveté 30. naptari nap;

7.3. Az Ugyfél — az eredeti zalogjegy eredeti bevonasa mellett, nevesitett zalogkdlcsdn
szerz6dés esetén tovabba az ligyfél személyazonossaganak igazoldsaval, a tiilremi id6 letelte
elott jogosult a Szerzodés futamidejének meghosszabbitasat (prolongéléas) kérni. A Szerzodés
futamidejének meghosszabbitasa kivaltasnak és 1) zalogkdlcson-nyujtdsnak mindsiill az
idevonatkoz6 szabalyoknak megfelelden.

A zalogjegyet atirni csak azt kovetden lehet, hogy az esedékes kamat, az esetleges késedelmi
kamattal, kezelési potdijjal egyetemben kiegyenlitésre kertilt.

7.4. A Szerz6dés futamidejének meghosszabbitasara iranyuld kérelem alapjan Hitelez6 a
zalogtargyat ismételten felbecsiili és ismételten megallapitja a zalogértéket. Amennyiben a
zalogtargy a Hitelezd belsd eldirasaira figyelemmel tovdbbra is alkalmas a szerzddéses
kolcsonosszeg biztositdsara, Hitelezd engedélyezi a hosszabbitast és kidllitia az 1j
zalogjegyet, tovabba nevesitett zdlogkolcson szerzddés esetében Felek megfeleléen
modositjak a Szerzodést.

A hosszabbités elbiralasa soran Felek médosithatjak a kolcson Osszegét.

7.5. Amennyiben a zalogtargy a folyositott kdlcsonre a hosszabbitas elbiralasa idopontjaban
nem nyujt fedezetet, Hitelezd a kérelmet jogosult elutasitani vagy annak teljesitését a kdlcson
torlesztéséhez kotheti.

7.6. A Szerzédés futamidejének meghosszabbitasa esetén Ugyfél egyszeri hosszabbitasi dijat
koteles fizetni. A hosszabbitasi dij a zalogkolcson meghosszabbitasakor esedékes. A

hosszabbitasi dij mindenkor hatalyos mértékét Hitelez6 hirdetményben teszi kdzz¢.

7.7. A hosszabbitésra a szerz6déskotés szabalyai megfeleléen alkalmazandok.



8. A ZALOGTARGY (KENYSZERERTEKESITESE), ERTEKESITESE

8.1. A Hitelezd kielégitési joga a kolcson lejartdnak napjat kdvetd napon nyilik meg. A
Hitelez6 ugyanakkor véllalja, hogy megnyilt kielégitési joga ellenére sem értékesiti a
zalogtargyat a tiirelmi id6 végéig.

8.2. A Hitelezd a zalogtargy értékesitésére vonatkozo szdndékarol az értékesités napja eldtt 30
nappal a zalogfidkban kifiiggesztett hirdetmény utjan értesiti az Ugyfelet, illetéleg — sziikség
esetén — a torvény Aaltal eldirt személyeket. A hirdetményben megjelolésre keriil a
zalogjogosult és a zalogkotelezett (a Szerz6dés szamara valo hivatkozéssal), a zalogtargy, az
érvényesitett kovetelés 6sszege €s hirdetmény kinyomtatasdnak napjan esedékes jarulékai, a
kielégitési jog megnyilasanak oka és iddpontja, az értékesités tervezett modja, és az
értékesités helye és ideje. Nevesitett Szerzédés esetében — amennyiben az Ugyfél masként
nem rendelkezik — az el8zetes értesités az Ugyfél részére is megkiildésre keriil.

8.3. Az értékesitésre nyilvanos ajanlattételi eljardsban keriil sor. Az értékesités soran a
Hitelez6— a zalogtargy tulajdonosa helyett és nevében eljarva —a zélogtargy tulajdonjogat
atruhdzza. Az értékesités torténhet a zalogtargy eredeti allapotdban vagy kereskedelmi
szempontbol ésszerli feldolgozasa, illetve atalakitasa utan.

8.4. A Hitelezd az értékesitést kdvetden elszdmolast készit, amelyben megjeldli az értékesitett
zalogtargyat, a befolyt vételarat, a zalogtargy Orzésével, fenntartasaval, feldolgozasaval,
atalakitasaval és értékesitésével kapcsolatban felmertilt koltségeket; és — ha tudomésa van réla
— a zélogtargyat terheld zalogjogok rangsorat és a zalogjogok altal biztositott kovetelések
Osszegét. A Hitelezd a befolyt vételarnak a zalogtargy Orzésével, allaganak fenntartdsaval,
feldolgozasaval, atalakitdsaval ¢és értékesitésével kapcsolatban felmeriilt koltségekkel,
valamint a zalogjogosulti kielégitési Osszegével csokkentett Gsszegét a zalogkdtelezett (az
Ugyfél) részére kiadni kételes.

8.5. Amennyiben az Ugyfél a zalogfiokban a zalogjegy bemutatdsaval elszamolasra
jelentkezik, abban az esetben a Hitelezd az Ugyféllel elszamol. Az elszdmolas soran a
Hitelezé 4tadja a 8.4 pont szerinti elszdmolast, és amennyiben az elszdmolas az Ugyfél
részére kiadandé (kifizetendd) Osszeget mutat, azt az Ugyfélnek helyben, készpénzben
megfizeti. Nevesitett Szerz6dés esetén az elszdmolds az Ugyfél cimére megkiildésre, az
esetleges kiadand6 (kifizetendd) Osszeg pedig — az utalds koltségeivel csokkentve —
bankszdmlajara (ennek hianyaban ugyancsak cimére) kiutalasra kertil.

Az Ugyfél a részére jard osszeg kiadasat az értékesitést kovetd 5 éves eléviilési idén beliil
kovetelheti a Hitelez6tol azzal, hogy a Hitelezé az Ugyfélnek jard 6sszegre kamatot nem fizet.

8.6. Az Ugyfél altal a kolcson és a dijtételek megfizetése ellenére 4t nem vett zalogtargyakat
a Hitelezd a kolcson megfizetése napjatdl szamitott harom honap eltelte utdn jogosult
értékesiteni a jelen fejezet szabalyai szerint.

9. A ZALOGJEGY ELVESZTESE, ELTULAJDONITASA, MEGRONGALODASA
ESETEN LEFOLYTATOTT ELJARAS (TOVABBIAKBAN ELJARAS)

9.1. A jelen fejezetben szabdlyozott eljarasnak kizarolag zalogjegyként megtestesiild
Szerz6dés esetén van helye. Az eljaras kezdeményezésére addig van lehetdség, amig a
Hitelezd a zalogtargy tulajdonjogét 4t nem ruhazta.



9.2. Az elveszett, eltulajdonitott vagy mas modon megsemmisiilt zalogjegyre vonatkozé
eljarast annak utolsé birtokosa kérheti személyesen az erre szolgaldé nyomtatvany kitdltésével.

Megrongalddott zalogjegyre akkor sziikséges eljarast inditani, ha nem allapithatdo meg, hogy a
zalogjegy eredeti — kétség felmeriilése esetén is — vagy egyértelmiien nem azonosithatd a
zalogjegy szama.

9.3. A kérelem elbterjesztése alkalmaval a kérelmezdnek személyazonossagat hitelt
érdemlden igazolnia kell. Egyidejlileg a kérelmezdnek a zilogjegy adatairél, valamint a
zalogtargyrol olyan tajékoztatast kell nyujtania, amely a zalogtargy felismeréséhez sziikséges
(a zalogjegy szdma, ennek hianyaban a zalogtargy leirasa, az elzalogositas helyének, idejének
— év, ho, nap — megjelolése, a folyositott kolcson Osszege).

Az elzalogositas idejének megjeldlésénél 15 napos idokodz fogadhato el. Ha a kérelmez6 4ltal
kozolt adatok elégtelensége folytdn a tétel nem lelhetd fel, a kérelmezd kérelmét el kell
utasitani. Nem keriil elfogadasra a kérelmez6 nemesfém targyra vonatkozé bejelentése olyan
esetben, ha az egyedi jellemzokkel nem rendelkezik és azonositdsra alkalmatlan (pl.:
karikagytrii), vagy ha a kérelmezd altal jelzett napon ugyanazon targyleirassal, sullyal és
kolesonnel tobb tétel is szerepel, és az azonositas lehetetlen.

9.4. A zalogtétel azonositasa a targykiadondl torténik oly médon, hogy a kérelmezé Ugyfél,
anélkiil, hogy a zdlogtargyat latna, a targyrol részletes leirast ad, felsorolva annak kiilonos
ismertetdjeleit. A targykiadd az tigyfél altal eldadottak alapjan vizsgalt targyat — ha a leirés
arra raillik — azonositja. Sikertelen azonositas esetén a kérelmezd kérelmét el kell utasitani.

A pénztaros a kérelmezod részére dijbevételi bizonylatot allit ki. A zalogtargy azonositasat és
az eljaras dijanak befizetését kovetden a kérelmezdt nyilatkoztatja arra vonatkozoan, hogy a
zalogjegy milyen mddon keriilt ki a birtokabol. A kérelmez6 a fidkban kiallitasra keriild
nyomtatvdnynév ¢és lakcim adatainak egyeztetését kovetden alairdsaval igazolja az eljaras
meginditasat.

9.5. Abban az esetben, ha a kérelmezo a zalogjegyhez vasarlas, ajandékozas utjan vagy egyéb
jogszerli uton jutott, és a zalogtargyat nem ismeri, ezért az azonositds nem jar eredménnyel,
eljaras csak akkor indithatd, ha az elveszettnek bejelentett zalogjegy szama kétségteleniil
megallapithatd, €s az eredeti elzalogosito ismert. Ebben az esetben a kérelmezot fel kell hivni
arra, hogy a zalogtargy azonositasa érdekében az eredeti elzalogositoval egyiitt 24 6ran beliil
jelenjen meg, ellenkezd esetben az eljaras nem indithaté meg.

9.6. Az eljaras ald vont zalogjegyekrdl havonta hirdetmény kibocsatasara kertiil sor, amely a
zalogjegy szamanak ¢és kiallitdsi helyének kozlése mellett a zalogjegy birtokosanak szolo
felhivast tartalmaz arra, hogy a zdlogjegyet az elzdlogositas id6tartamat (a koleson lejarati
idejét) koveto tiirelmi id6 lejartaig, illetve amennyiben ez a nap a hirdetmény kifliggesztési
napjatol szamitott 30 napnal kordbban jart le, a kifliggesztés napjatol szamitott 30 nap alatt
mutassa be. Ellenkezd esetben a zalogjegyet a Hitelezd semmisnek nyilvanitja ezen hatarido
leteltével. A hirdetményt a zalogfiokban koteles kifliggeszteni Hitelezo.

9.7. Ha a bemutatdsra megszabott hataridd alatt a zalogjegyet senki sem mutatja be, tovabba a
zalogtargyra igénybejelentést mas sem tesz, a zalogjegyet semmisnek kell nyilvanitani és a
kérelmezd részére masodlati zalogjegyet kell kiallitani. A mésodlati zalogjegy ellenében a
zalogtargy kivalthato. A masodlati zalogjegy tértivevényes levélben keriil kikiildésre — a
kérelmez6 altal megadott cimre —, a bemutatdsra megszabott hataridét kovetd ho végéig. A
masodlati zalogjegy a kiallitasat kovetden a zalogfiokban személyesen is atveheto.



9.8. A masodlati zalogjegy elvesztése esetén az elvesztésérdl tett bejelentést a Hitelezo
esetenként és egyedileg birdlja el. A mésodlati zalogjegy eljaras ald nem vonhato.

9.9. Abban az esetben, ha a hatdridd lejarta elétt az eredeti zdlogjegy eldkertiil, és azt a
kérelmez6 bejelenti, vagy azt bemutatja, az eljardas megsziinik. Ha a zalogtétel az eljaras
megsziintetésekor mar lejart, az Ugyfélnek a kivaltishoz minden ilyen esetben tovabbi 30
napi hataridét kell biztositani.

Ha az elveszett, de eljaras alatt allo zalogjegyet megtalaljak és a megtalald beszolgaltatja, a
kérelmezd részére az eredeti zalogjegyet ki kell adni, és az eljarast meg kell sziintetni, az
el6z6 pontban ismertetett szabalyok szerint.

9.10. Amennyiben az eljaras alatt 4ll6 eredeti zalogjegyet valaki bemutatja, a Hitelezd a
bemutatot igazoltatja, tajékoztatja az eljaras folyamatban 1étérél, valamint nyilatkoztatja,hogy
a zalogjegy miként keriilt birtokaba, azonban- tekintettel arra, hogy az értékpapir birtokosa- a
tovabbiakban a Szerzddés tekintetében Ugyfélnek a bemutaté mindsiil.

Ebben az esetben a Hitelez6 irasban tajékoztatja a kérelmezot és a zalogjegy bemutatojat a
bemutatds tényérdl és annak idépontjardl, valamint a bemutatd €s a kérelmezd személyérdl,
valamint felhivja Oket jogviszonyuk rendezésének lehetOségeire (egyezség, polgari peres
eljaras, biintetd feljelentés).

A zalogjegy bemutatasaval az eljaras megszilinik, a fenti tdjékoztatas €s az esetleges eljarasok
meginditasa (kivéve ha az eljar6 hatésag vagy birosag masként rendelkezik) nem akadalyozza
a bemutatét (a zalogjegy birtokosat) abban, hogy Ugyfélként jarjon el. (jogosult
elotorlesztésre, kivaltasra, meghosszabitasra, stb.).

9.11. Az eljarast (a masodlati jegy kibocsatasat) kovetéen bemutatott lejart zalogjegy esetében
a Hitelezd irdsban tdjékoztatja a kérelmezdt ( a masodlati jegy birtokosat) és a zalogjegy
bemutatojat a bemutatas tényérol és annak idépontjardl, valamint a bemutato és a kérelmezo
személyérol, valamint felhivja Oket jogviszonyuk rendezésének lehetdségeire (egyezség,
polgari peres eljarés, biintetd feljelentés). Ez esetben a zalogjegy bemutatdjat — tekintettel
arra, hogy a zalogjegye lejart — az Ugyfél jogai nem illetik meg.

9.12. Ha valaki az eljaras ala vont zalogtargyra — a zalogjegy bemutatasa nélkiil — jelentene
be igényt, a felek értesitésére és a megegyezésre vonatkozd szabdlyokat kell megfeleléen
alkalmazni azzal, hogy amennyiben az eredeti zdlogjegy bemutatdsdra nem keriil sor, €s
birdsag vagy hatdsagi masként nem rendelkezik, a hataridd lejartat kovetden a masodlati
zalogjegyet annak a kérelmezonek kell kiadni, aki az eljarast els6ként inditotta meg.

9.13. Ha az Ugyfél 4ltal megadott cimre kiildott postai levél ,.elkdltdzott”, ,ismeretlen”,
mismeretlen helyre koltozott”, ,nem kereste”, ,.cim elégtelen”, illetve barmilyen, egyéb
jelzéssel érkezik vissza, a visszaérkezés napjaval az kézbesitettnek tekintendd. Amennyiben a
megsemmisitést kérelmezd részére kikiildott masodlati zalogjegy érkezik vissza, ugy a
zalogtargy a masodlati zalogjegy visszaérkezését kovetd 30 nap elteltével bocsathatod
értékesitésre.

10. ALETETBE HELYEZES

10.1. Az elzéalogositott zalogtargy tekintetében barki (a zalogjegy birtokosa, az elzalogosito, a
megsemmisitést kérelmezd, az eredeti zalogjegy benyujtdja, a zdlogtargy tulajdonosa, az



0rokos, a zalogtargy egyéb jogosultja) az eljaras, a letiltas, illetve a peres vagy hagyatéki
eljaras befejezéséig a kolcson és a letétbe helyezés napjan aktudlis dijtételek Osszegét
barmikor a zalogtargyat 6rzé zalogfiokban letétbe helyezheti. Ennek feltétele a megfeleld
eljaras meginditdsa vagy az eljards folyamatban létének igazoldsa. A letétbe helyezéssel a
meginditott/folyamatban 1évé eljaras ideje alatt a dijtételek Osszege nem emelkedik és az
eljaras jogerds befejezését kovetden a jogosult a zdlogtargyat tovabbi fizetési kotelezettség
nélkiil atveheti. Ilyenkor Hitelezo a letétet elszamolja a kdlcsonre és a kamatokra.

10.2. Abban az esetben, ha a zalogtargy kivaltasara nem a letevd jogosult, ugy részére a letét
Osszege visszajar.

10.3. A letét kezeléséért a Hitelezd dijat nem szdmol fel, a letét utdn kamatot nem fizet.

11. EGYEB RENDELKEZESEK

11.1. Egyiittmiikodés
A Felek kotelesek iizleti kapcesolatukban egyiittmiikodni, és az ligylettel kapcsolatos 1ényeges

koriilményekrél egymast értesiteni, ennek részletes szabalyait az egyedi szerzodés
tartalmazza. A késedelmes értesitésbdl, vagy az értesités elmulasztasdbol eredd karért a
mulaszt6 fél felel.

11.2. Jogvitak rendezése

Hitelez6 az Ugyféllel fennallé kapcsolata soran torekszik az esetlegesen felmeriild vitik peren
kiviili rendezésére. A jogvita alapjaul szolgald tényallast, az érintettek jognyilatkozatait,
valamint az egyeztetés eredményét kotelesek jegyzokdnyvben rogziteni.

A vitas kérdések rendezésének részletes szabalyait Hitelezo Panaszkezelési Szabalyzata
tartalmazza

Barmely vita eldontésére, amely a jelen Uzletszabalyzattal &sszefiiggésben, annak
megszegésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Felek
alavetik magukat az illetékes teriileti Birdsag kizarolagos illetékességének.

11.3. Titoktartas
Hitelez6 az Ugyfélrdl rendelkezésére all6 minden olyan adatot, tényt, informaciot: amely az

Ugyfél személyére, adataira, illetve a Hitelez6vel kotott szerzédésére vonatkozik, iizleti
titokként, banktitokként kezel.

A Hitelezo iizleti titok fogalma alatt a Polgari Torvénykonyvben eképpen meghatarozott
fogalmat érti.

Hitelezé részvényese, a Hitelez6ben részesedést szerezni kivand személy, a vezetd allasu
személy, valamint a Hitelezd alkalmazottja kételes a Hitelezd miikodésével kapcsolatban
tudomasara jutott lizleti titkot - id6beli korlatozas nélkiil - megtartani. A Hitelez0 a fenti lizleti
titoktartasi kotelezettség megtartasa alol mentesiil a Hpt. 49. § (3)-(6) bekezdés pontjai
esetében.

A Hitelezé banktitokként kezel minden olyan, az Ugyfélrdl a Hitelezé rendelkezésére 4llo
tényt, informéciot, megoldast vagy adatot, amely az Ugyfél személyére, adataira, tovabba a
Hitelezdvel kotott Szerzddéseire vonatkozik.



A Hpt. banktitokra vonatkozo rendelkezései szempontjabol a Hitelezd tigyfelének kell
tekinteni mindenkit, aki (amely) a Hitelez6tdl pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe.

Amennyiben a titoktartasi kotelezettséget a jogszabalyok korlatozzak, az ebbdl szdrmazo
kovetkezményekért Hitelezd nem felelds.

11.4. Adatok kotelezo kiszolgaltatasa
Hitelezd jogszabalyban meghatarozott esetekben az adatok kiszolgéltatasat a titoktartasi

kotelezettségére hivatkozva nem tagadhatja meg. Aki banktitok birtokaba jut, koteles azt -
torvény eltér6 rendelkezése hianyaban - idébeli korlatozas nélkiil megtartani.

11.5. A bank- és iizleti titok megtartasa
Hitelezo6 és alkalmazottai, kozremiikodoi kotelesek a bank- és tizleti titkot idobeni korlatozas

nélkiil megtartani.

Banktitok csak akkor ad haté ki harmadik személynek, ha a Hitelezé és az Ugyfél errdl
szerz6désben megallapodtak, illetve azt az Ugyfél maga, vagy tdrvényes képviseldje kéri,
illetéleg erre felhatalmazast ad kozokiratban, vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratban
pontosan megjelolve a kiszolgaltathatd banktitok-kort, illetdleg a Hitelezének az iigyféllel
szemben fennallo kovetelése eladasahoz vagy lejart kdvetelése érvényesitéséhez ez sziikséges,
vagy a Hpt. a banktitok megtartasdnak kotelezettsége alol felmentést ad.

11.6. Ertesités a banktitok kiadasarél
A banktitokra vonatkozé értesités rendjét a Hitelezé a Hpt. szabalyaival 6sszhangban koteles

bonyolitani. A banktitok korébe tartozd tény, informacié kiadasar6l a Hitelezo a Hpt.-ben
meghatarozott esetekben tajékoztatja az Ugyfelet.

Nem tajékoztathatja Hitelezd az Ugyfelet:

a) a folyamatban 1év0 biintetdeljaras keretében eljard, valamint a feljelentés kiegészitését
végz0 nyomozo hatosaggal, ligyészségnek,

b) a kiilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciogytijtésre felhatalmazott szervnek,

c) az ligyvezeto eseti engedélye alapjan a torvényben meghatarozott feladatkorében eljaro
nemzetbiztonsagi szolgalatnak,

d) a nyomozd6 hatdsag, nemzetbiztonsagi- szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére

torténd adatdtadasrol, ha gyanu, adat meriil fel arra, hogy vagy az ligylet szervezett
blindzéssel, terrorizmussal, kabitoszer- illetve, illegéalis fegyverkereskedelemmel van
Osszefliggésben, tovabba ha pénzmosasra utalo informacidk jutnak Hitelezd birtokaba.

11.7. Kivételek a banktitok alél
Nem jelenti a banktitok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy
izleti adata nem &llapithat6 meg,

b)378 a pénzforgalmi szamlatulajdonos nevére, pénzforgalmi szamlajanak szamara
vonatkoz6 adatszolgaltatéds, tovabba téves utalds esetén a teljesitett dtutalasi megbizas
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megbizdja, illetve a megbizd szamlavezetdje javara torténd adatatadas, a megbizas szerint
kedvezményezett, nem pénzforgalmi szamlatulajdonos nevére, cimére vonatkozodan,

¢)379 a 3. § (1) bekezdésének b)—g) pontjaban foglalt tevékenységek legalabb egyikét végzo
pénziigyi intézmény, valamint a kizarélag garanciavallalassal, illetleg készfizetd kezesség
vallalasaval foglalkozo jogi személy részérdl a kiilon térvényben meghatarozott kdzponti
hitelinformécids rendszerbe, illetve e rendszerb6él a kiilon térvényben meghatarozott
referenciaadat-szolgaltato részére nyujtott referenciaadat-szolgaltatas,

d)380 a pénziigyi intézmény altal felhatalmazott konyvvizsgdloknak, a megbizott
vagyonellendrnek, jogi vagy egyéb szakértének, valamint a pénziligyi intézmény részére
biztositasi fedezetet nyujtd biztositonak a biztositasi szerzddés teljesitéséhez sziikséges
mértékben tértén6 adatatadas,

e)381 a pénziigyi intézmény igazgatésaganak irasbeli hozzdjarulasaval a pénziigyi
intézményben mindsitett befolyassal rendelkezd tulajdonosnak vagy az ilyen befolyast
szerezni kivano személy (Hitelezd), az ilizletag atvételét tervezd Hitelezo, illetve az ilyen
tulajdonos vagy esetleges jovébeni tulajdonos altal felhatalmazott konyvvizsgalonak, jogi
vagy mas szakértonek torténd adatatadas,

/) a birosag megkeresése esetén a peres fél szamlaja felett rendelkezésre jogosultak aléiras-
mintdjanak bemutatasa,

g) a Feliigyelet altal — a banktitokra vonatkozo6 szabalyok betartdsaval — a hitelintézetekrol
egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatdsa

1. statisztikai célra a Kdzponti Statisztikai Hivatal,

2.382 a nemzetgazdasagi folyamatok elemzése, illetve a kozponti koltségvetés tervezése
céljabol az allamhaztartasért felelés miniszter

részeére.

h) a pénziigyi intézmény altal a kiilfoldi pénziigyi intézmény szdmara torténd
adattovabbitas, abban az esetben, ha a pénziigyi intézmény ligyfele (adatalany) ahhoz irasban
hozzajarult és a kiilfoldi pénziigyi intézménynél (adatkezelénél) a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljesiilnek, valamint a kiilfoldi pénziigyi intézmény székhelye szerinti adllam rendelkezik a
magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal,

7)383 a kiilfoldi pénziigyi intézmény székhelye szerinti feliigyeleti hatésag szdmara a
feliigyeleti tevékenységéhez sziikséges, ¢€s a kiilfoldi feliigyeleti hatésag és a Feliigyelet
kozott egyiittmiikodési megallapodasban rogzitett modon torténd adattovabbitas, amennyiben
a megallapodas tartalmazza az adatok bizalmas kezelésére, illetleg felhasznaldsara
vonatkozo rendelkezést, tovabba a Feliigyelet hozzajarulasat a kiilfoldi feliigyeleti hatosdgnak
atadott adatok kiilfoldi illetékes buiniild6z6 szervnek térténo tovabbitasahoz,

j)384 a hitelintézet altal kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadds a
kiszervezett tevékenységet végzo részére,

k)385 e torvény XIV. és XIV/A. fejezetében, a Tpt. XIX/A. és XIX/B. fejezetében, valamint
a Bit. Nyolcadik részének III/A. fejezetében foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
tortén6 adatatadas,

1)386 a Feliigyelet altal a hitelintézetekrdl egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa
a feladatkorében eljard Gazdasagi Versenyhivatal részére,

m)387 az Orszagos Betétbiztositasi Alap altal kiilfoldi betétbiztositasi rendszerek, valamint
kiilfoldi feliigyeleti hatosagok részére egyiittmiikodési megallapodasban rogzitett modon
torténd adattovabbitas, ha az adatok kezelésére, illetve felhasznédlédsara vonatkozoan a magyar
szabalyozassal legalabb egyenrangt védelem biztositott,

n)388 a pénziigyl intézmény altal vallalt kockazat fedezetét nyujté harmadik személy
részére, a kockéazatvallalds alapjan fennallo kovetelés Osszegére és esedékességére vonatkozd
adatszolgaltatas,

0)389 a pénzatutaldsokat kisérd megbizoi adatokrol szold, 2006. november 15-i,
1781/2006/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a
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rendelet hatdlya alad tartozd kedvezményezett fizetési szolgaltatoja és kozvetitdé fizetési
szolgéltatd szdmara a rendelet altal meghatarozott esetekben torténd tovabbitasa

p)390 az MNB részére, irasbeli megkeresés alapjan az MNB tv. 4. § (1)—(7) bekezdéseiben
meghatarozott alapvetd feladatai teljesitése érdekében végrehajtott miiveletei biztositékaul
szolgalo hitelkdvetelésekre vonatkozo adatatadas,

q)391 a pénziigyi intézmény altal a pénziigyi intézménnyel szerzddéses kapcsolatban levd
kozvetitd részére a kozvetitd altal kozvetitett pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerzédés
teljesitéséhez kapcsolodo adatszolgaltatas,

r)392 Feliigyelet altal a 96/C. § (15) bekezdése szerinti valsaghelyzetben az Eurdpai Unid
tagallamai kézponti bankjainak vagy az Eurdpai Koézponti Banknak torténd adattovabbitas,
amennyiben az adatok torvény altal eldirt feladatuk teljesitéséhez sziikségesek,

5)393 a pénziigyi intézmény ligyfele altal nyilvanossagra hozott allitassal 6sszefiiggésben a
pénziigyi intézmény részérdl a kozte és ligyfele kozotti jogviszonyra vonatkozo, a
nyilvanossag elotti valaszadashoz sziikséges mértékben torténd adatkozlés.

t)394 az MNB altal alapvetd feladatai ellatasa érdekében a jegybanki informacios
rendszerben rendelkezésre 4ll6 adatoknak egyedi azonositasra alkalmas modon vald atadasa a
Kozponti Bankok Europai Rendszere és annak tagjai szdmara, azok kérelme alapjan, az
Eurépai Unid miikodésérél szolo szerzodésbdl eredd vagy kozponti banki feladataik
teljesitéséhez sziikséges mértékben,

1)395 a pénzforgalmi szolgaltatas nytjtasa €s a fizetési miiveletek feldolgozasa, elszdmoléasa
¢s teljesitése keretében a fizetési megbizas teljesitése céljabol pénziigyi intézmény és
pénziigyi intézménynek nem mindsiilé pénzforgalmi szolgaltatd altal a fizetési miiveletek
feldolgozasaban, elszamolasaban és teljesitésében kozremikodd pénziigyi intézmények és
pénziigyi intézménynek nem mindsilé pénzforgalmi szolgaltatok részére torténd
adattovabbitas.

12. KOTELEZO NYILVANTARTAS VEZETESE

Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy Hitelezé olyan nyilvantartisokat vezessen és olyan
adatokat vegyen fel, amelyek megfelelnek kiilonb6z6 jogszabalyi €és hatosagi adatszolgaltatasi
kovetelményeknek. Hitelezd olyan szamitogépes €s egyéb adatvédelmi rendszert alkalmaz,
amely nem teszi lehetdvé, hogy a fenti nyilvantartasok adataihoz illetéktelen személyek
hozzaférjenek.

13.AZ UGYFEL TAJEKOZTATASA

13.1. Hitelezd egyértelmiien és kozérthetden koteles tigyfeleit, illetve jovObeni tligyfeleit az
altal nyujtott szolgaltatdsok igénybevételének feltételeirdl, valamint e feltételek
modosulasarol - a modositas ligyfelek részére indokolt iddigényének figyelembevételével -
tajékoztatni.

13.2. A tajékoztatast a Hitelez6 koteles az ligyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben konnyen
hozzaférhetd helyen kifiiggeszteni, valamint az Ugyfél kivansagara azt ingyenesen az Ugyfél
rendelkezésére bocsatani.

13.3. Hitelezo koteles az tigyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben hirdetményben kozzé
tenni:

a) lizletszabalyzatat ¢és altalanos szerzddési feltételeit,

b) az ligyfelek szamara ajanlott pénziigyi €s kiegészitd pénziigyi szolgaltatasokkal
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(igyletekkel) kapcsolatos szerzodési feltételeket,

c) a kamatokat, szolgaltatéasi dijakat, az ligyfelet terheld egyéb koltségeket, a késedelmi
kamatokat, valamint a kamatszamitas modszerét,

d) panaszkezelési szabalyzatat.

13.4. Hitelezé koteles az Ugyfél kivansagara ingyenesen rendelkezésre bocsatani:
a) lizletszabalyzatat ¢és altalanos szerzddési feltételeit,

b) a jogszabaly éltal nyilvanossagra hozni rendelt adatokat.

14. PANASZKEZELES

14.1. Hitelez6 az tligyfelek panaszai hatékony, atlathato és gyors kezelésének eljarasarol, a
panasziigyintézés modjarol, tovabba az tligyfelek panaszair6l, valamint az azok rendezését,
megoldasat szolgald intézkedésekrdl szo6ld nyilvantartds vezetésének szabdlyairol
panaszkezelési szabalyzat készit. Hitelez6 a panaszkezelési szabalyzatban tdjékoztatja az
igyfelet a panasziigyintézés helyérdl, levelezési cimérdl, elektronikus levelezési cimérdl,
telefonszamarol és telefaxszamarol.

14.2. Az Ugyfél a Hitelezd szolgaltatasaval kapcsolatos panaszat megteheti szoban
(személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai
uton, telefaxon, elektronikus levélben). Hitelezd

e a szébeli panaszt a Hitelezo ligyfélfogadasra nyitva all6 helyiségében (zalogfiok, cim:
1085 Budapest, Jozsef krt. 40.), annak nyitvatartasi idejében (munkanapokon 8-16
oraig),

e telefonos szobeli panaszt munkanapokon 8-16 6raig, hétféi munkanapokon 8-20 oraig,

o elektronikus levélben el6terjesztett panaszt folyamatosan fogadja.

14.3. Hitelezo felligyeleti szervén keresztiil benyujtott panaszok kezelésére €s hataridejére az
iranyado jogszabalyok rendelkezései vonatkoznak.

A Hitelezo feliigyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank pénziigyi (feliigyeleti
iigyfélszolgalat: 1013. Bp., Krisztina krt 39.; Levélcim: 1534. Bp., BKKP Pf. 777.;
Telefon: 06-40-203-776; eletronikus levélcim: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A panaszkezeléssel kapcsolatos eléirasokat részletesen Hitelez6 panaszkezelési
szabalyzata tartalmazza, amely hozzaférheto Hitelez6 honlapjan is

(www.correctzalog.hu).


http://www.correctzalog.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu

15. KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER

15.1. Az Uzletszabalyzat jelen pontjiban foglaltak az 300.000 forint vagy annal nagyobb
Ossz-becsértékii zalogtargyakat felajanlé Ugyfél vonatkozasaban iranyadok.

15.2. A kozponti hitelinformécios rendszer (a tovabbiakban: KHR) célja a teljes kort
hitelnyilvantartds — ezen beliil a lakossagi hitelnyilvantartds — 1étrehozésanak eldsegitése, a
hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének
¢s a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditdsa az addsok és a referenciaadat-
szolgaltatok biztonsaganak érdekében. Hitelez6 a referenciaadatokat a KHR, mint zart
rendszerli adatbazis kezelésére felhatalmazott pénziigyi vallalkozas, a BISZ Ko&zponti
Hitelinformacios Zartkdrien Mukodo Részvény Hitelezd (székhely: 1205 Budapest,
Martonfty u. 25-27.; Cg. 01-10-042513; tovabbiakban: BISZ Zrt.) részére adja at azzal, hogy
ezen referenciaadatokat a BISZ Zrt. a kdzponti hitelinformaciés rendszerrdl sz616 2011. évi
CXXII. torvénynek (a tovabbiakban: KHR tv.) és az egyéb vonatkozod jogszabalyok
eléirasainak megfelelden kezelje.

15.3. A KHR-be atadhato adatok kore és az adatok atadasanak feltételei

A KHR-be atadand6 adatok korét és az atadas feltételeit a Hitelezd esetében a fent hivatkozott
torvény hatarozza meg. A Hitelezd kdoteles adatot szolgaltatnia az tigyfelekkel kotott, pénziigyi
szolgéltatasra vonatkozo szerzddéseivel, az azokban vallalt kotelezettségeivel kapcsolatosan a
torvény értelmében. A Hitelezonek a KHR-be az alabbi esetekben kell adatot szolgaltatni:

Természetes személyek esetében:
a.) Szerz6déskotésrol

Szerzddéskotésrdl valo adatszolgéltatas soran az alabbi adatok keriilnek a KHR-be atadésra:
Név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany (utlevél)
szdm vagy egyéb, a személyazonossadg igazoldsara a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany
szdma, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim, a szerzddés tipusa €s azonositdja
(szama), a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idOpontja, ligyféli mindség,
a szerz6dés Osszege, a szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének Osszege ¢és devizaneme,
valamint a torlesztés modja €s gyakorisaga.

Az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzddés adatai:

a) a szerzddés tipusa és azonositoja (szama),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

c) igyféli mindség (ados, adostars),

d) a szerzOdés Osszege, a szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének Osszege €s devizaneme,
valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

e) a lejart és meg nem fizetett tartozds megsziinésének modja és id6pontja,

f) a kovetelés masik referenciaadat-szolgéltatd részére torténd atruhdzasara, perre utald
megjegyzes

g) eldtorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett Osszeg és a fenndlld tdketartozds Osszege,
pénzneme,

h) fennall6 téketartozas 6sszege €s pénzneme.

A fentiek szerint szolgéltatott adatokat a BISZ Zrt. csak abban az esetben adja 4t maés
referenciaadat-szolgaltatonak, ha az ligyfél ahhoz elézetesen irdsban hozzdjarul. Ebben az
esetben azonban valamennyi referenciaadat-szolgaltatdé valamennyi adatszolgéltatas targyat



képezO szerzdédésének mindenkori adatit kérésre megkapja. Az lgyfelek adatainak
nyilvantartdsara a vonatkozo6 jogviszony megsziinéséig keriil sor, kivéve, ha az ligyfél kéri a
BISZ Zrt-t, hogy a Hitelez6 altal a KHR-be a szerzédéskotéssel kapesolatos fentiek szerint
szolgéltatott adatait az érintett jogviszony megsziinését kovetden még 5 évig kezelje.

b.) Késedelmes teljesitésrol

Hiteleznek a KHR-be akkor kell természetes személyekrdl és Tligyleteikrdl adatot
szolgéltatnia késedelmes fizetés esetén, ha az ligyfél a szerzédésben vallalt kotelezettségének
oly mdédon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozadsdnak 6sszege meghaladja
a késedelembe esés idépontjaban érvényes legkisebb Osszegli havi minimalbér dsszegét, és e
minimdlbér 0Osszegét meghaladd késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon
keresztiil fennall. Ebben az esetben a szerzddésszegését tobb jogviszony egyidejii fennallasa
esetén jogviszonyonként kiilon-kiilon kell figyelembe venni.

Ekkor a KHR-be az alabbi adatok atadasara keriil sor — az adott szerz6désben foglaltaktol és
igyleti feltételektdl fiiggden:

Név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany (utlevél)
szdm vagy egyéb, a személyazonossidg igazoldsara a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany
szdma, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim, a szerzddés tipusa €s azonositdja
(szama), a szerz6dés megkotésének, lejaratdnak, megsziinésének idopontja, ligyféli mindség
(ados, adostars), a szerzddés Osszege, a szerzddéses Osszeg torlesztd részletének Osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a késedelembe esés miatt bejelentési
kotelezettség  bekovetkezésének  idOpontja, a  bejelentést megalapozo  feltételek
bekovetkezésekor fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas Osszege, a lejart és meg nem
fizetett tartozds megsziinésének modja ¢és iddpontja, a kovetelés masik referenciaadat-
szolgéltatd részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés, elétorlesztés ténye, ideje, az
eldtorlesztett Osszeg €és a fennallo tdketartozds Osszege, pénzneme, fenndlld tdketartozas
0sszege €s pénzneme.

Ebben az esetben a BISZ Zrt. a Hitelezd altal atadott adatokat a tartozds megszlinésétol
szamitott 1 évig, ellenkezod esetben az atadast kdvetd 5. év végétdl szamitott 6t évig kezeli, ezt
kovetden torli az adatokat.

c.) Valétlan vagy hamis adat szolgaltatasarol

Amennyiben kideriil, hogy az ligyfél a szerzddés megkotésének kezdeményezése soran
valotlan adatot k6zol és ez okirattal bizonyithatd, illetve akkor, ha hamis vagy hamisitott
okirat hasznalata miatt a bir6sag jogerds hatarozatdban a Biintetd Torvénykonyvrél szolo
1978. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Btk.) 274-277. §-aban meghatarozott blincselekmény
elkovetését allapitja meg szintén adatszolgaltatasra koteles a Hitelezd.

Ebben az esetben a KHR-be az alabbi adatokat kell 4tadni:

Név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany (utlevél)
szdm vagy egyéb, a személyazonossidg igazoldsara a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany
szdma, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim, az igénylés (szerzOdéskotés)
elutasitdsanak id6pontja, indoka, okirati bizonyitékok, jogerds birosagi hatarozat szama, az
eljard birosdg megnevezése, a hatarozat rendelkezd részének tartalma.

Ebben az esetben a BISZ Zrt. a Hitelezd altal atadott adatokat az atadast kovetd ot évig kezeli,
ezt kovetden torli az adatokat.

Vallalkozasok esetén:

a) Szerz6déskotésrol

Szerzddéskotésrdl vald adatszolgaltatds sordn az alabbi adatok keriilnek a KHR-be atadasra:
Cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozo6i igazolvany szam, adoszam, a
szerz6dés tipusa ¢és azonositdja (szdma), a szerzodés megkdtésének, lejaratanak,



megsziinésének idopontja, a szerzddés megsziinésének modja, a szerzddés Osszege a
szerzddéses Osszeg torlesztd részletének 0sszege €és devizaneme, valamint a torlesztés modja.
b) Késedelmes teljesitésrol

Amennyiben a vallalkozas az adatszolgaltatas targyat képezd szerzodésben vallalt fizetési
kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb
mint harminc napon keresztiil fennallt ugy a Hitelezd szintén koteles adatot szolgaltatni a
KHR-be.

Ebben az esetben a KHR-be az alabbi adatokat kell dtadni — az adott szerz6désben foglaltaktol
¢s ligyleti feltételektdl fliggden:

Cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam, adoszam, a
szerz6dés tipusa ¢és azonositdja (szdma), a szerzoédés megkdtésének, lejaratanak,
megsziinésének idopontja, a szerzddés megsziinésének modja, a szerzddés Osszege a
szerzddéses Osszeg torlesztd részletének Gsszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja,
bejelentés alapjaul szolgald feltételek bekdvetkezésének idopontja, azok bekdvetkezésekor
fennalld lejart és meg nem fizetett tartozds Osszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas
esedékességének idépontja és Osszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének
idépontja és modja, a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltatod részére torténd atruhdzasara,
perre utaldé megjegyzés, eldtorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett Osszeg és a fennalld
tOketartozas Osszege, valamint pénzneme, fennalld tOketartozas Gsszege €s pénzneme.

Ebben az esetben a BISZ Zrt. a Hitelezé altal atadott adatokat a tartozas megsz{inésétol
szamitott 5 évig, ellenkezd esetben az atadast kdvetd 5. év végétdl szamitott 6t évig kezeli, ezt
kovetden torli az adatokat.

A KHR-bdl torténé adatszolgaltatas

A BISZ Zrt. a KHR-be torténd adattovabbitas céljabol kizardlag a Hitelezd és mas
referenciaadat-szolgéltato altal atadott adatot veheti at, és a KHR-bdl kizarolag az altala kezelt
adatot adhatja at a referenciaadat-szolgaltatoknak. Az adatkérési igényben megjeldlt
nyilvantartott személyre vonatkozd referenciaadaton kivil a KHR-bdl a referenciaadat-
szolgaltato részére egyeb adat nem adhato at.

Tajékoztatas kérése és jogorvoslat
a) Tajékoztatashoz vald jog:

Barmely referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy milyen
adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgéltaté adta at. A
KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arr6l sz6l6 informaciot, hogy ki, mikor és
milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkiil
megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel.

b) Kifogas:

A nyilvantartott személy kifogéast emelhet referenciaadatainak a BISZ Zrt. részére tortént
atadasa, azoknak a BISZ Zrt. altal torténo kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-
helyesbitését, illetve torlését. A nyilvantartott személy e kifogast a kifogéasolt referenciaadatot
a BISZ Zrt.-nek atado referenciaadat-szolgéltatohoz, vagy a BISZ Zrt-hez iradsban nyujthatja
be.

c) Keresetinditas joga:

A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetéleg
azok helyesbitése vagy torlése céljabol a referenciaadat-szolgaltato és a BISZ Zrt. ellen



keresetet indithat. A keresetlevelet a fent részletezett kifogassal kapcsolatos tajékoztatod
kézhezvételét kdvetd harminc napon beliil a nyilvantartott személy lakohelye szerint illetékes
jarasbirdsaghoz kell benyujtani vagy ajanlott kiildeményként postira adni. E hatarid6
elmulasztisa miatt igazolasnak van helye. A nyilvantartott személyt e keresetinditisi jog
akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgaltato, illetve a BISZ Zrt. az e torvényben
meghatarozott tdjékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtisara
nyitva all6 hataridét ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hataridd leteltétol
kell szamitani.

1. sz. melléklet
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. A szerzdd6 felek kozott kézizalogjoggal biztositott kolcsonszerzodés jott létre. A
kolcsonszerzodés alapjan a Correct Zaloghaz Zartkortien Mikodo Részvénytarsasag, mint
hitelez6 koteles a szerz6désben meghatarozott pénzdsszeget az ados rendelkezésére bocsatani,
az ados pedig koteles a kolesondsszegét a szerzddés szerint (egy Osszegben, a lejarat napjaig,
ha a zilogjegy el6lapjara nyomtatott szoveg masként nem rendelkezik) készpénzben
visszafizetni. A kolcson folyositasa a szerzddéskotéskor, készpénzben torténik.

2. A szerz6dés a jelen altalanos szerzédési feltételekbdl, valamint a zalogjegy el6lapjan
feltiintetett egyedi adatokbol all. A zalogjegy eldlapjan kertil feltiintetésre a kdlcson Gsszege, a
lejarat napja, a szerzodéskotés helye és id6pontja, a dijtételek és azok mértéke, valamint az
egyes dijtételek fizetési hatarideje, tovabba a zalogtargy leirdsa, valamint annak a felek éltal
kozosen megallapitott (a hitelezé érdekében eljard becsiis altal megajanlott, és az adds altal
elfogadott) zalogértéke.

3. A zalogjegy a Ptk. 5:89. § (6) bekezdése alapjan értékpapirnak mindsiilé okirat, amelynek
kibocsatoja a Hitelezd, és amelynek birtokosa a Hitelezével (zalogjogosulttal) szemben
jogosult arra, hogy az el6lapon meghatarozott kdlcsondsszeg és jarulékai megfizetése
ellenében, a tiirelmi id6 végéig megkapja a zalogtargyat. A jogosultsag bizonyitasa, illetve
atruhazésa kizarolag az értékpapir altal lehetséges,emiatt a Hitelez6 felhivja az ados figyelmét
a zalogjegy gondos megorzésére A zalogtargy atvételét kovetden az adds semmilyen igény
érvényesitésére nem jogosult.

A zalogjegy bemutatdra szol, és szabadon atruhazhato.

4. A szerz6dés a zalogtargynak a hitelez6 javara torténd atadasaval, valamint a zalogjegy és a
kolesonosszeg atadasaval-atvételével jon 1étre (elzdlogositas napja).

5. A hitelez6t kovetelése biztositdsdra a szerzédésben meghatirozott, az adds tulajdondban
1évo zalogtargyon kézizalogjog illeti meg. A hitelez6t megilleti a zalogtargy birtoklasanak a
joga, a zalogtargyat azonban koteles épségben meglrizni és a zalogjog megsziinésekor
visszaadni. A hitelezé a zalogtargyat nem hasznalhatja, és nem hasznosithatja. Az adés a



zalogtargy atadasaval szavatolja az afeletti tulajdonjogat, kizarélagos rendelkezési jogat és
jelzalogtol valdo mentességét.

6. Az ados altal a kdleson utan esetlegesen fizetendd, a szerzddésben kiilon nem szabélyozott
dijakat, valamint egyébként a dijak mindenkor hatalyos mértékét a zalogfiokban kifliggesztett
hirdetmény, a dijak meghatarozasanak leirasat a hitelezd iizletszabalyzata tartalmazza.

7. A hitelezd a szerz6désben meghatarozott dijtételek egyoldali médositasara nem jogosult.
Amennyiben a felek megallapodnak a szerzddéses futamidé meghosszabbitasarol, ezt kovetd
idészakban a szerzOdésre a szerzddéses futamidd meghosszabbitasanak napjan érvényes
dijtételek vonatkoznak.

8. A kolcsonosszegnek ¢€s a hiteldijnak az adoés részérdl torténd megfizetésével a szerzddés
megsziinik, az ados a biztositékul szolgald zalogtargyat visszakapja.

A zélogkdlcson lejaratanak napjan kell adosnak a zalogtargyat kivaltania és a zalogkdlesont
visszafizetnie. Ennek ados a kolcson egy Osszegben torténd, hitelezd pénztardba (teljesitési
helye) vald befizetéssel tesz eleget, a pénztari oérakban. A zalogkolcson teljes dsszegének
megfizetése esetén hitelezd a zalogjegyet felmutatd ¢€s a zalogkolcsont megfizetd részére
visszaadja a zalogtargyat, a zalogjegy eredeti példanyat pedig atveszi.

Adoés a visszaadott zdlogtargyat haladéktalanul megvizsgalja. Esetleges kifogasait
haladéktalanul ko6zolni koteles hitelezével, ennek hidnyaban hitelez0 a késdbbiekben
kifogasokat nem fogad el, az adés semmilyen igény érvényesitésére nem jogosult.

9. Az adds a zalogjegyének benyujtasaval jogosult a kdleson futamidd eldtti visszafizetésére
¢s zalogtargyanak kivaltdsdra; ebben az esetben a mar megfizetett dijakon feliil csak
idéaranyos kamat fizetendd, a futamid6 el6tti visszafizetésre tekintettel kiilon dij nem kertil
felszamitésra.

E rendelkezés vonatkozik arra az esetre is, ha a fogyasztonak mindsiilé adds 14 napon beliil
fel kivanja mondani a szerz6dést.

Hitelez6 azonnali felmondassal megsziintetheti a szerzédést, amennyiben
e Ados adatok, tények, informaciok elhallgatasaval, wvaldtlan adatok, tények,
informaciok kozlésével hitelezét szandékosan megtévesztette, illetdleg tévedésben
tartotta;
o Ados a szerzddésbol eredd kotelezettségeinek nem tesz eleget;
e Jogszabaly alapjan egyéb okbdl az azonnali felmondasnak van helye.
Azonnali hatdlyl felmondasa esetén hitelezd kdvetelései azonnali hatédllyal, egy 0sszegben
esedékessé valnak, tovabba zalogtargybol torténd kielégitési joga azonnali hatallyal
megnyilik.

Ados felmondési jogat egyebekben akkor gyakorolhatja, ha hitelezével kotott szerzodése
alapjan tartozasa a felmondas idépontjaban nem all fenn.
10.Hitelezének ados haladéktalanul bejelenteni koteles az alabbiakat:

e A zélogtargyat harmadik személy maganak koveteli;

e Adoés ellen polgari per, fizetési meghagyas kibocsatasa irant vagy végrehajtasi
zaradékolas iranti eljaras indult, illetéleg ha addst polgari peres eljarasban jogerdsen
elmarasztaltak vagy vele szemben végrehajtasi eljaras indult.

e Olyan adat, tény, koriilmény jut a tudomdasara, amely hatranyosan befolyédsolja a
zalogtargy értékesithetdségét vagy annak értékét csokkenti;

A zalogtargyat birosag, NAV, vagy mas hatdsag az eljarasa soran lefoglalja, zar ala vételét
vagy zarlatat rendeli el, vagy méas modon torténd elvonasardl dont.

11. A Hitelezé kielégitési joga a kolcson lejartanak napjat kdvetd napon nyilik meg. A
Hitelez6 ugyanakkor vallalja, hogy megnyilt kielégitési joga ellenére sem értékesiti a
zalogtargyat a lejarat napjat kovetd honap végéig (tiirelmi 1d6). Ezt kovetden a zalogtargyat



birdsagi végrehajtason kiviil, nyilvanosan értékesitheti. A Hitelezd a zalogtargy értékesitésére
vonatkoz6 szandékarol az értékesités napja elétt 30 nappal a zalogfiokban kifliggesztett
hirdetmény utjan értesiti az Ugyfelet, illetéleg — sziikség esetén — a torvény altal eldirt
személyeket. Az értékesités soran a Hitelez6— a zalogtargy tulajdonosa helyett és nevében
eljarva —a zalogtargy tulajdonjogat atruhdzza. A Hitelezd az értékesitést kovetden elszamolast
készit, a befolyt vételarnak a zalogtargy 6rzésével, allaganak fenntartasaval, feldolgozasaval,
atalakitasaval és értékesitésével kapcsolatban felmeriilt koltségekkel csokkentett 0sszegét a
zalogkotelezett (az Ugyfél) részére kiadni koteles.

12. A hitelezé feleldssége a kézizalogtargyért legfeljebb a zalogjegy eldlapjan rogzitett
zalogértékig terjed.

13. Az ados altal a koleson ¢€s a dijtételek megfizetése ellenére at nem vett zalogtargyakat a
hitelez6 a kolcson megfizetése napjatdl szamitott harom hoénap eltelte utan jogosult
értékesiteni.

14. A hitelez6 felligyeleti hatosaga a Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Kozponti levélcim: H-1534 Budapest BKKP Postafiok: 777., Kozponti telefon: (36-1) 4899-
100, Kozponti fax: (36-1) 4899-102. Webcim: http://felugyelet.mnb.hu.15. A szerzédésben
nem szabalyozott kérdésekben a Correct Zaloghaz Zartkoriien Mitkodo

Részvénytarsasadg, mint Hitelezo iizletszabalyzata, a dijtételeket és azok mértékét tartalmazo —
a zélogfiokban kifiiggesztett — hirdetmény, valamint a hatdlyos magyar jogszabalyok
rendelkezései iranyadoak.



1. sz. melléklet

HIRDETMENY
A CORRECT ZALOGHAZ ZRT.

ZALOGKOLCSON NYUJTASA FELTETELEIROL

Ervényes a 2015.12.01-ét kovetéen nyiijtott zalogkolesonokre, és kezdeményezett
zalogkolceson hosszabbitasokra .

1./ A zalogkdlcsén nyvujtasahoz kapcsolodo dijak, kéltségek, kamatok

Ugyleti kamat:

Hitelez6 a kolcson folyositasatol a zalogtargy kivaltdsdnak napjdig, a kolcson lejaratat
megeldzd visszafizetés esetén a visszafizetés napjaig, azaz a kolcsontartozas iddtartamara az
Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint szamitott {igyleti kamatra jogosult, amelynek
megfizetése a zalogtargy kivaltasdnak és a kolcson visszafizetésének napjan, a kolcson
futamidejének meghosszabbitasa esetén a meghosszabbitds napjan esedékes. Az ligyleti kamat
mértékét a Hirdetmény és a zdlogjegy tartalmazza. Az {ligyleti kamat alapja a Szerzdédésben
meghatarozott kolcsondsszeg, illetdleg annak vissza nem fizetett része. Az ligyleti kamat
mértéke a kolcson futamideje alatt nem valtozik.

e 30 napos futamidd esetén: évi 12,00 %;
e 45 napos futamidé esetén: évi 12,00 %;
e 90 napos futamidé esetén: évi 12,00 %;

Az tigyleti kamat szamitasanak modja:

kolesonosszeg x kamat évi % x kamatnapok szdma
36 500 nap

15 napon beliili torlesztés esetén a hitelkamat nem kertil felszdmitasra futamid6tol
fiiggetlendil.

Kezelési koltség:

Hitelez6 a kolcson nyujtasaval kapcsolatos feladatok ellatasaért — ideértve a hitelbiralati dijat
¢s a zalogfedezet értékbecslésének dijat - a kolcson folyositasakor esedékes, egyszeri, a
Hirdetményben meghatarozott mértékli kezelési koltségre jogosult. A kezelési koltség az
Ugyfél altal fizetendd és a Hitelez6t megilletd egyszeri koltség. A kezelési koltség alapja a
Szerzodésben meghatarozott kolcsondsszeg; az adott Szerzodés tekintetében a kezelési
koltség a szerzddéskotéskor irdnyadd kezelési koltség. A kezelési koltség esedékessége a
koleson folyodsitasanak napja. A kezelési koltség mértéke:

e 30 napos futamidé esetén: évi 1,50 %;
e 45 napos futamidé esetén: évi 2,50 %;
e 90 napos futamidé esetén: évi 5, 00 %;

Késedelmi kamat:

A késedelmi kamat a Hitelez6t késedelem esetén a lejarat napjat kdvetd naptdl a zalogtargy
kivaltasanak napjaig, legfeljebb a tiirelmi id0 lejarataig illeti meg.



Alapja a Szerzédésben meghatarozott kdlcsondsszeg, mértéke:

e 30 napos futamid6 esetén: az alapkamaton feliil plusz 8%, azaz: évi 20,00 %.
e 45 napos futamidd esetén az alapkamaton feliil plusz 8%, azaz: évi 20,00 %;
e 90 napos futamidd esetén: az alapkamaton feliil plusz 8%, azaz: évi 20,00 %.

Kezelési potdij:

Kezelési potdij a futamidd lejaratat kovetd 1. naptdl 15 naponként (tiirelmi id6 alatt és azt
kovetden is) kényszerértékesitésig, de maximum 6 cikluson at keriil felszdmolasra. Alapja a
Szerzddésben meghatarozott kolcsondsszeg, mértéke 1,5% .

Hosszabbitasi dij:

A Szerzédés futamidejének meghosszabbitasa esetén Hitelezd6 a Hirdetményben
meghatarozott mértékli egyszeri hosszabbitasi dijra jogosult. A hosszabbitasi dij alapja a
Szerz6dés futamidejének meghosszabbitasdra irdnyuld megéllapodasban meghatarozott
kolesonosszeg, mértéke a 30, 45, 90 napos hitel esetén 3 %.

Az adott Szerzddés tekintetében a hosszabbitdsi dij a Szerzddés futamidejének
meghosszabbitaskor irdnyadd hosszabbitéasi dij. A hosszabbitasi dij esedékessége a Szerzddés
futamideje meghosszabbitasanak napja.

2./4 zaloghitel futamideje:

A zaloghitel futamideje az tigyfél kérésének megfeleléen az alabbiak szerint alakulhat:

e 30 naptari nap azzal, hogy a 30. nap egybeesik a zalogjegyen meghatarozott lejarati

nappal.

e 45 naptari nap azzal, hogy a 45. nap egybeesik a zalogjegyen meghatarozott lejarati
nappal.

e 90 naptari nap azzal, hogy a 90. nap egybeesik a zalogjegyen meghatarozott lejarati
nappal.

3./ Tiirelmi ido:

A zéaloghitel futamideje alapjan a kovetkezOképpen alakul:

e 30 napos futamidd esetén a lejaratot kovetd 30. nap;
e 45 napos futamidd esetén a lejaratot kdvetd 30. nap;
e 90 napos futamidd esetén a lejaratot kovetd 30. nap;

4./ A zaloghitel fedezetének kore:

Tortarany, befektetési arany, arany- és eziist érme, arany-, eziist- €s platina ékszerek és orak,
egy€b eziist hasznalati targyak.

a., tortarany,

b., kiilonleges nemesfém és egyéb targyak (, arany-, eziist- és platina ékszerek és 6rak)



c., befektetési arany, érme

d., eziist hasznalati targyak

5./ Zdlogkolcson mértéke:

A nyujthat6 zalogkolcson maximalis mértéke az alabbiak szerint alakul:

e a,¢sd., esetében legfeljebb a zalogtargy becsértékének 90%-a,
e ., esetében legfeljebb a zalogtargy becsértékének 85%-a,
e b, esetében legfeljebb a zalogtargy becsértékének 70%-a.

Az ligyfél kérheti ennél alacsonyabb 0Osszeg hitelezését is. A tényleges becsérték feltlintetése
ilyenkor is kotelezo.

6./ Zdlogkolcson osszege:

A zalogkolcson minimalis dsszege 5000 Ft.

A zalogkdleson maximalis Osszege egy zalogjegyre 15.000.000 Ft.

A zalogkdleson maximalis Osszege egy tigyfélnek 100.000.000 Ft.

A becsiis 1,5 millio Ft feletti kdlcsondsszegrol a fiokvezetd hozzajarulasaval donthet.
20 milli6 Ft feletti kdlcson esetében igazgatdsagi hozzajarulas sziikséges.

Az egy ligyfél altal beadott 300.000,- Ft -nal magasabb hitelosszeg esetén az ligyfél koteles
személyi adatait megadni.

Az azonositasi kotelezettség vonatkozik az 40.000 Ft egyedi értéket meghaladd nem tort
nemesfém kategoriaba tartozo zalogtargy elhelyezésére is.

7./ Zalogkolcson meghosszabbitasa

A zalogkOlcson az tligyfél kérésére meghosszabbithatd a tlirelmi id6 eltelte elott.
Hosszabbitasra csak azt kovetden keriilhet sor, hogy az esedékes kamat, az esetleges
késedelmi kamattal kiegyenlitésre keriilt. A zadlogkdlcson meghosszabbitasa esetén egyszeri
hosszabbitasi dijat kell fizetni.

A hosszabbitasi dij mértéke a 30, 45, 90 napos hitel esetén 3 %., mely a hosszabbitassal
egyidejiileg fizetendd.

8./ VIP kategoriak

A vezetdség elbirdlasa alapjan lehetdség van az ismert, jol fizetd {ligyfelek részére
kedvezményes feltételeket kinalni.

VIP1: 90 napos befektetési arany zalogositasanal a 5%-os kezelési koltség helyett
csak 3%-ot szamolunk fel (THM 27,35%)(max. 250 g-ig)



VIP2: 1.000.000 Ft-ot meghalad6 hitelosszeg esetén

- 90 napos hitelnél:
Kezelési dij 5% helyett 3% lesz
- 30 napos hitelnél:

1. Kezelési dij 1,5% helyett 1% lesz

VIP3:

- 90 napos hitelnél:
1.Kezelési dij 5% helyett 1,5% lesz
- 30 napos hitelnél:
1. Kezelési dij 1,5% helyett 0,5% lesz

Reprezentativ példa

Futamidé 30 nap 45 nap 90 nap

Ko6lcsonosszeg 50 000 Ft 50 000 Ft 50 000 Ft

Folydsitaskor esedékes egy-

szeri kezelési koltség 1,50% 2,50% 5,00%
Folydsitaskor kézhez kapott

Osszeg 49 250 Ft 48 750 Ft 47 500 Ft
Kamat mértéke 12% 12% 12%
Kamat 6sszege a futamidé

végén 493 Ft 740 Ft 1479 Ft

Fizetendd teljes O6sszeg a fu-
tamido végén 50493 Ft 50 740 Ft 51479 Ft

Hitel teljes dija 1243 Ft 1990 Ft 3979 Ft

Példabeli THM mértéke 35,4% 38,3% 38,6%
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